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O projekcie

»Zoom na rady senioréw” to ogélnopolskie badanie Rad Senioréw z calej
Polski oraz projekt wspétpracy z partnerstwami rad senioréw i samorzadéw
gminnych realizowane przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,.e” we wspét-
pracy z Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych , Stocznia” oraz Fundacja na
rzecz wspdlnot lokalnych ,Na miejscu”.

Rady senioréw pelnigc role opiniodawczo-doradczg, sg jedng z funkcjonu-
jacych obecnie form wlaczania oséb starszych w procesy decyzyjne w jednost-
kach samorzadu terytorialnego. W Polsce rady senioré6w powstawatly do tej
pory na podobienstwo rad mlodziezowych, ale w przeciwienistwie do nich nie
posiadaly zadnego umocowania prawnego. Od 30 listopada 2013 roku, wraz
z nowelizacja ustawy o samorzadzie gminnym (dodanie artykutu 5c) zacheca-
jacej gminy do powolywania rad senioréw, promowania solidarnosci miedzy-
pokoleniowej i tworzenia warunkéw do aktywnosci obywatelskiej sytuacja ta
uleglta zmianie. W calym kraju funkcjonuje kilkadziesiat takich rad, a noweli-
zacja ustawy uruchomita powstawanie kolejnych.

Celem projektu ,,Zoom na rady senioré6w” jest wsparcie istniejacych rad
senioréw oraz powstawanie nowych rad. W badaniu oraz dziataniach catego
projektu ,Zoom na rady senioré6w” koncentrujemy sie na kwestiach zwigza-
nych z wplywem rad na decyzje podejmowane przez samorzady, reprezentacji
przez rady intereséw starszych mieszkancédw i na uwrazliwianiu samorzadéw
i mieszkanicéw na potrzebe ksztaltowania przestrzeni publicznej, tak aby

sprzyjala aktywnemu starzeniu.



Przystepujac do realizacji badania rad senioréw w Polsce, wyszlismy z zatoze-
nia, ze osoby starsze zbyt rzadko uczestnicza w Zyciu publicznym i angazuja
sie obywatelsko. Chcielismy sie dowiedzieé, czy rady senioréw sa narzedziem,
ktére moze te sytuacje zmienié. Istnieje wiele modeli aktywizowania oséb
starszych w Polsce, ale niewiele z nich ktadzie nacisk na aktywizacje obywa-
telska tej grupy spotecznej. Zapowiedzia zmiany byly obchody Roku Uniwer-
sytetow Trzeciego Wieku, ktérych motto brzmiato ,,Innowacyjne UTW dla
spoleczenstwa obywatelskiego i gospodarki”. Kolejnym krokiem bylo wpro-
wadzenie zapisu o gminnych radach senioréw do ustawy o samorzadzie gmin-
nym. Jej nowelizacja zostala przygotowana we wspotpracy ze srodowiskiem
UTW, przy czynnej roli Parlamentarnego Zespotu ds. UTW. Czy rzeczywiscie
udalo sie skierowad aktywno$¢ oséb starszych, stuchaczy Uniwersytetow Trze-
ciego Wieku na tory zaangazowania obywatelskiego i zdobywania kompetencji
obywatelskich, pokaze charakter aktywnosci oséb starszych w radach senio-
réw w kolejnych latach.

W efekcie zmian ustawy o samorzadzie gminnym juz dzi$ obserwujemy
wyrazny wzrost zainteresowania $rodowisk seniorskich i gmin powotywa-
niem rad senioréw. Zgodnie z nowelizacja rada gminy bedzie nadawac radzie
senioréw statut okreslajacy tryb wyboru czlonkéw i zasady dzialania. Istot-
ne jest, aby rady byly tworzone w oparciu o zasady, ktére sprzyjac beda ich
skutecznemu dziataniu i bedg gwarancja rzeczywistej reprezentacji senioréw
— pozwola unikna¢ ryzyka fasadowosci czy upolitycznienia. Wazne zatem
wydaje nam sie, aby w oparciu o doswiadczenia dotychczas funkcjonujacych
rad senioréw zebra¢ dobre praktyki i wypracowac rozwigzania wspierajace
powolywanie i skuteczne dziatanie rad. Stuzy¢ temu ma zaré6wno podsumo-
wane w tym raporcie badanie, jak i bezposrednia praca z radami senioréw,
ktéra podejmujemy w ramach kolejnych etapéw projektu Zoom na rady

seniorow.



Zaréwno badanie, jak i bezposrednia wspélpraca z radami senioré6w poka-
zuja potrzebe wzmocnienia lokalnych rad senioréw, dostarczenia im kompe-
tencji niezbednych do dobrego pelnienia ich funkcji. Réwnoczesnie konieczna
jest debata na temat roli rad senioréw w spotecznosciach lokalnych i ich pozy-
¢ji (zwlaszcza wobec lokalnego samorzadu).

Bardzo zalezy nam na tym, aby podsumowane badanie stalo sie inspiracja
do dyskus;ji i krytycznej refleksji nad tym, co nalezy zrobi¢, by traktowaé osoby
starsze podmiotowo, by ich glos byl rzeczywiscie styszany oraz by zwiekszaé
poczucie wplywu oséb starszych na wlasne zycie i wspéttworzenie spotecz-
nosci lokalnej. Dlatego tez na koricu raportu nie znajdziecie Paristwo wprost
sformulowanych rekomendacji. Zamiast nich stawiamy pytania, ktére wydaja
nam sie kluczowe dla dobrego okreslenia roli gminnych rad senioréw i warun-
kéw, w jakich powinny one funkcjonowad.

Wierzymy, ze potraktowana powaznie i partnersko wspdtpraca samorza-
déw i rad senioréw zwiekszy udzial oséb starszych i organizacji seniorskich
w zyciu obywatelskim, wzmacniajac ich poczucie rzeczywistego wpltywu na

sprawy lokalne.

Maria Klaman

Towarzystwo Inicjatyw Tworczych e

Katarzyna Starzyk

Fundacja Badan i Innowacji Spotecznych Stocznia
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Wprowadzenie

Niniejszy raport jest podsumowaniem badania bedacego czescia projektu
»Zoom na rady senioréw”, taczacego ogélnopolskie badanie rad senioréw z ca-
tej Polski oraz wspolprace z partnerstwami rad senioréw i samorzadéw gmin-
nych. Projekt realizowany jest przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,¢”
we wspdlpracy z Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,,Stocznia”
oraz Fundacjg na rzecz wspoélnot lokalnych ,Na miejscu” dzieki finansowe-
mu wsparciu w ramach programu Obywatele dla Demokracji, finansowanego
z Funduszy EOG. Celem zrealizowanego badania bylo poznanie sposobdéw
funkcjonowania rad senioréw w Polsce, rozpoznanie ich potrzeb, wsparcie
trzech wybranych rad oraz sformutowanie rekomendacji dotyczacych powo-
tywania i funkcjonowania tego typu cial konsultacyjnych. Wazna dla catego
przedsiewziecia okolicznoscia byta wprowadzona w 2013 roku poprawka
w ustawie o samorzadzie gminnym (dodanie artykutu 5¢), dajaca radom gminy
mozliwo$¢ powolywanie rad senioréw. Przed wprowadzeniem zapiséw usta-
wowych w catym kraju funkcjonowalo kilkadziesiat takich rad w samorzadach
réznych szczebli. Instytucje te nie mialy jednak ustawowego umocowania —
w przeciwienstwie do rad mlodziezowych, ktére powolywano w oparciu o art.
5b ustawy o samorzadzie gminnym. W konsekwencji w wielu gminach inicjaty-
wy zainteresowanych §rodowisk seniorskich napotykaly na op6r wtadz, ktére
odmawialy powolywania rad, wskazujac na brak podstawy prawnej. Problem
braku prawnego umocowania rad senioréw byl szeroko dyskutowany w 2012
roku — Europejskim Roku Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnoséci Pokolen,
a nowelizacja ustawy zostala przygotowana we wspotpracy ze srodowiskiem
organizacji seniorskich, przy czynnej roli Parlamentarnego Zespotu ds. UTW.
Zmiana ta przyspieszyla powstawanie rad w kolejnych gminach.

Zrealizowane badanie miato charakter eksploracyjny, pozwolito przyjrzeé
sie zjawisku, ktére dotychczas nie zostalo zbadane na szerszg skale. Calos¢

badania skladala sie z trzech etapéw. Pierwszym z nich bylo stworzenie bazy
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istniejgcych w Polsce rad senioréw. Przeprowadzono kwerende internetowa
i zidentyfikowano 75 rad. W wiekszosci wypadkéw informacje na temat rady
dostepne w internecie byty szczatkowe: najczesciej byt to akt prawa miejsco-
wego powolujacy rade, rzadziej statut rady czy jej sktad. Zgromadzenie wiek-
szej ilosci danych wymagato zatem dodatkowego kontaktu telefonicznego

z poszczegdlnymi gminami.

Kolejnym etapem badania byty wywiady telefoniczne z przewodniczacymi
rad powolanych przed grudniem 2013 roku, a wiec w momencie badania dzia-
tajacych od minimum pieciu miesiecy (w trakcie kwerendy zidentyfikowano
ich 46). Wywiady (zrealizowano ich 26) mialy charakter godzinnej rozmowy
telefonicznej, w trakcie ktdrej zebrano informacje na temat funkcjonowania
rady, jej czlonkdéw, przewodniczacego oraz podejmowanych dzialan. Wykresy
zamieszczone w niniejszym raporcie prezentuja czestosci odpowiedzi. Liczba
odpowiedzi na poszczegdlne pytania jest rézna, poniewaz w trakcie niekté-
rych rozméw nie udato sie wypelni¢ kwestionariusza do konca.

Ostatnim i najbardziej rozbudowanym etapem procesu byly badania jakos-
ciowe. Wybrano osiem rad senioréw, kierujac sie przy tym wielkoscia i rodza-
jem gminy, w ktérej funkcjonujg (gminy wiejskie, wiejsko-miejskie i miejskie),
oraz sposobem powolania (zarzadzeniem organu wykonawczego, uchwatla
rady gminy lub jako efekt oddolnych dziatan)). W sumie zrealizowano 16 wy-
wiadéw grupowych (po dwa w kazdym z miejsc) z cztonkami rad senioréw
i starszymi mieszkanicami poszczegélnych gmin oraz ponad 8o wywiadéw in-
dywidualnych (co najmniej 10 w kazdej lokalizacji) z przedstawicielami lokal-
nej wladzy, waznych instytucji i organizacji (np. OPS, dom kultury, biblioteka,
UTW).

Badanie, cho¢ okazalo sie by¢ sporym wyzwaniem realizacyjnym (przebieg
badania opisany jest szczegdtowo na konicu raportu), przyniosto niezwykle
ciekawe wnioski, dotyczace zaréwno lokalnego znaczenia, jak i funkcjonowa-
nia rad senioréw. Zabrane historie, przyklady przedsiewzie¢, opinie formu-
fowane przez przedstawicieli réznych lokalnie funkcjonujacych grup, a takze
obserwacje poczynione w kazdej ze zbadanych gmin pozwolily wyciggna¢
wnioski na temat sposobéw dziatania rad senioréw, ich sukceséw, barier w co-
dziennym funkcjonowaniu i wyzwan, ktdre stoja przed tego rodzaju ciatami

konsultacyjnymi.
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Podstawowe informacje na temat rad seniorow

Formalna mozliwo$¢ powolywania gminnych rad senioréw istnieje od bardzo

niedawna - odpowiedni zapis w ustawie o samorzadzie gminnym (art. 5¢ roz-

dziatu 1) wszedt w zycie dopiero z koricem 2013 roku, w nastepujacym brzmie-

niu:

Art. 5c.

1.

Gmina sprzyja solidarnosci miedzypokoleniowej oraz tworzy warunki

do pobudzania aktywnosci obywatelskiej oséb starszych w spotecznosci
lokalne;j.

Rada gminy, z wlasnej inicjatywy lub na wniosek zainteresowanych srodo-
wisk, moze utworzy¢ gminng rade senioréw.

Gminna rada senioré6w ma charakter konsultacyjny, doradczy i inicjatywny.
Gminna rada senioréw sktada sie z przedstawicieli os6b starszych oraz
przedstawicieli podmiotéw dziatajacych na rzecz oséb starszych, w szcze-
gblnosci przedstawicieli organizacji pozarzagdowych oraz podmiotéw pro-
wadzacych uniwersytety trzeciego wieku.

Rada gminy, powolujac gminng rade senioréw, nadaje jej statut okresla-
jacy tryb wyboru jej cztonkéw i zasady dziatania, dazac do wykorzystania
potencjatu dziatajacych organizacji os6b starszych oraz podmiotéw dzia-
tajacych na rzecz oséb starszych, a takze zapewnienia sprawnego sposobu
wyboru cztonkéw gminnej rady senioréw.

Rada gminy moze w statucie jednostki pomocniczej upowaznic jg do utwo-
rzenia rady senioréw jednostki pomocniczej. Przepisy ust. 3—5 stosuje sie

odpowiednio.

Zgodnie z nowymi zapisami ustawowymi gminne rady senioréw mogg by¢

powolywane na wniosek radnych lub grupy mieszkancéw w formie uchwaty

rady gminy. Kazda z rad dziata na podstawie przyjetego statutu, ktéry okresla

jej charakter, sposéb powolywania cztonkéw, kadencyjnosé, procedure wyboru

przewodniczacego i podejmowania decyzji. W zarzadzeniu powotujacym rade

10
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Rada od poczatku swojego istnienia zabiegata

o powstanie gminnego dziennego domu pobytu.

Lobbowata u wladz samorzadowych, jak réwniez
Olesno szukala szerszego spotecznego poparcia dla tego
pomystu. Czlonkowie rady, chodzac od domu do
domu, zebrali w sumie 8oo podpiséw pod spotecz-
nym wnioskiem. Miedzy innymi dzieki tym dzia-
taniom powotano grupe inicjatywng i rozpoczeto
prace przygotowawcze (analizy prawne i poszuki-
wanie $rodkéw). W tym czasie udato sie otworzy¢
Gminne Centrum Wsparcia — siedzibe rady senio-
réw, lokalnego UTW, organizacji dzialajacych na
rzecz 0s6b starszych i niepelnosprawnych. Cho¢
centrum prowadzone jest dzieki projektom lo-
kalnego stowarzyszenia, gmina zapewnita wkiad
wlasny do projektéw i wspiera jego dzialanie.
Odkad otwarto centrum, rozpoznawalno$¢ rady

znacznie wzrosla.

lub w jej statucie okresla sie réwniez, kto sprawuje obsluge administracyjna
rady, czyli pomaga w codziennej organizacji jej prac.

W czesci statutdéw znajdujg sie tez zapisy okreslajagce minimalng czesto-
tliwos¢ obrad oraz gtéwne obszary dzialania rady. Warto jednak zaznaczy¢,
ze zapisy okreslajace kompetencje i zadania rad maja zazwyczaj bardzo ogdél-
ny charakter i trudno z nich wnioskowaé, czym doktadnie rady powinny sie
zajmowac i jakie prawa im przystuguja. Taki czesto niejasny cel istnienia rad
przyczynia sie do ich stabej lokalnej pozycji, a co za tym idzie, niewielkiego
wplywu na zapadajace decyzje.

Udato nam sie zidentyfikowac 46 rad senioréw, ktére powstaly, za-

nim wprowadzono jednolite zapisy mdéwigc o mozliwosci ich powotywania.
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Rok powstania rady
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wykres 1t
wyniki kwerendy internetowej (liczba rad: 76)

Wiekszos¢ z nich dzialala w obszarze gminy, ale pojawily sie takze takie, ktére
funkcjonowaly na poziomie wojewddztwa (dolnoslaskiego, pomorskiego

czy podlaskiego), powiatu (koninskiego), czy jednej z dzielnic (warszawskiej
Bialoleki). Rady najczesciej powstawaly dzieki zarzadzeniu lokalnego orga-
nu wykonawczego i w stosunku do wéjta, burmistrza lub prezydenta pelnity
role doradczo-konsultacyjna. Istotnie odréznia je to od tych powstajacych po
wprowadzeniu w zycie artykulu 5c, ktéry wiaze rady senioréw z radami gmin.
Przeprowadzona kwerenda pozwolila zebraé¢ podstawowe informacje na temat
funkcjonujacych w Polsce obecnie rad senioréw.

Wsréd zidentyfikowanych rad wida¢ wyrazny wzrost liczby powotywanych

1 Pojawiajace sie w raporcie wykresy prezentuja czestosci odpowiedzi na poszczegélne pytania. W podpisie
kazdego wykresu przytoczone jest dokladne brzmienie pytania oraz liczba respondentéw, ktéra udzielita
odpowiedzi. Cze$¢ respondentéw nie odpowiedziata na wszystkie pytania.

24

2014
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Liczba rad w poszczegdlnych wojewddztwach
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wykres 2
wyniki kwerendy internetowej (liczba rad: 76)

w ostatnich dwdch latach. Ma to najprawdopodobniej zwigzek z wydarzeniami
majacymi miejsce w 2012 roku, ktdre przyczynily sie do zwrdcenia szczegdlnej
uwagi na osoby starsze: Europejskim Rokiem Aktywnosci Oséb Starszych i So-
lidarno$ci Miedzypokoleniowej, Ogélnopolskim Kongresem Uniwersytetéw
Trzeciego Wieku, czy wreszcie rzadowym Programem Aktywnosci Spolecznej

Oséb Starszych. Wszystko to sprawilo, Ze coraz wiecej gmin decydowato sie

i3
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na powolywanie tego typu cial. Najwiekszy przyrost nastapil jednak w roku
2014, €0 z pewnoscig ma zwigzek z prawnym usankcjonowaniem tego typu
cial doradczych poprzez wprowadzenie artykulu 5c do ustawy o samorzadzie
gminnym.

Warto przyjrzec sie réwniez lokalizacji zidentyfikowanych przez nas rad.
Wida¢ wyraznie, ze regionami, w ktérych funkcjonuje najwiecej rad, sa woje-
wobdztwa $laskie i wielkopolskie.

Moze to wynikac z duzej aktywnosci sSrodowisk seniorskich na tych
obszarach (np. aktywne uniwersytety trzeciego wieku na terenie Slaska czy
jedna z najstarszych w Polsce Miejska Rada Senioré6w w Poznaniu). Z kolei
rejonem, w ktérym nie zidentyfikowalismy zadnej rady na poziomie gmin-
nym (funkcjonuje tam rada wojewddzka), jest Podlasie. Moze sie to czescio-
wo wigzac z inng zaobserwowang prawidlowoscig: wiekszo$¢ rad senioréw
dziala na terenie gmin miejskich (a tego rodzaju gmin w wojewd6dztwie
podlaskim jest stosunkowo niewiele). By¢ moze ze wzgledu na funkcjonujace
dotychczas na terenach wiejskich formy organizowania spotecznosci lokalnej
(np. sotectwa), ktdre czesciowo moga spelniac funkcje zblizong do rad senio-
réw. Dodatkowo, niestosowane dotad formy dzialan obywatelskich zazwy-
czaj wprowadzane s3 najpierw w miastach, a dopiero pézniej pojawiaja sie na

obszarach wiejskich.

14
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Historie powstania rad seniorow

Rady senioréw objete badaniem powstawaly z inicjatywy r6znych $rodowisk.
To, kto rozpoczat caly proces ich powolywania i jak on wygladatl, w duzej mie-
rze rzutuje na pdézniejsze funkcjonowanie rad i ich lokalng pozycje. Przepro-
wadzone badanie pozwolito zauwazy(¢ trzy najczesciej wystepujace scenariusze
powstawania lokalnych rad senioréw.

Najczesciej inicjatywa powolania rady senioréw nalezala do lidera srodowi-
ska zwigzanego z osobami starszymi. Taka osoba, dzialajgca juz aktywnie na
rzecz senioréw (np. w ramach uniwersytetu trzeciego wieku lub ktérejs z or-
ganizacji seniorskich), dowiadywala sie o mozliwosci powolania rady senioréw
i inicjowala ten proces w swojej miejscowosci. Dzieki lokalnej pozycji dziatacza
przyjmowalo to czesto forme bezposredniego lobbowania w tej sprawie u woéj-
ta, burmistrza lub prezydenta, ktéry ostatecznie podejmowat decyzje i zarza-
dzeniem powotywatl rade senioréw. W takim przypadku inicjator tego procesu
niemal automatycznie zostawal przewodniczacym rady lub miat znaczacy
wplyw na wybér osoby sprawujacej te funkcje oraz pozostatych cztonkéw.

W sytuagji, gdy inicjatywa powolania rady nalezata do $rodowiska organizacji
seniorskich (najczesciej najaktywniejszych i najliczniejszych organizacji z tego
obszaru), ich reprezentanci stawali sie réwnoczesnie cztonkami rady.

Kolejnym, réwnie czesto wystepujacym scenariuszem byto powotanie rady
z wlasnej inicjatywy prezydenta, burmistrza lub wéjta. Zdarzalo sie, ze taka
decyzja byta inspirowana przez pracownika urzedu gminy lub instytucji samo-
rzadowej (np. naczelnika wydzialu spraw spotecznych lub dyrektora dziennego
domu pobytu dla 0séb starszych) czy radnego. Czesto takze w porozumieniu
z nim zapraszano konkretne organizacje seniorskie, by wytypowaly swoich

przedstawicieli do zasiadania w radzie.

[Burmistrz] poinformowat nas, ze chce stworzy¢ przy burmistrzu mia-
sta takg rade senioréw, ktéra by mu doradzata, pomagata, wspierata,
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a szczegdlnie podpowiadata, co w tym miescie nalezatoby zrobic,
zmieni¢, zeby mieszkancom zyto sie lepiej, bezpieczniej, dostatnie;.
Te siedem 0séb zostato zaproszonych przez burmistrza i nazwanych
miejska radg senioréw. Tak burmistrz widziat te rade, w takim skta-
dzie. [Rada] nie ma zadnego statutu. Organ powotat burmistrz i ta
forma dziatania mu odpowiada.?

Najrzadziej zaobserwowanym przez nas sposobem powolania rady byto
stworzenie takiego ciala przez organizacje pozarzadowa dzialajaca na rzecz
0s0b starszych. Taka rada, cho¢ z zalozenia miata pelnic¢ funkcje doradcza
wobec wladzy wykonawczej, nie byla tworzona formalnie w ramach struk-
tury samorzadu (np. powolywana rozporzadzeniem organu wykonawczego).
Konsekwencje takiego scenariusza powolania rady byly widoczne w spo-
sobie jej codziennego funkcjonowania i lokalnej pozycji - rada nie byla
traktowana przez wladze jako rzeczywisty partner lub doradca w sprawach

seniorow.

Dzieki [lokalnej organizacji pozarzadowej] zaistnielismy, w ogole po-
wstata ta Rada. (...) Udzielajg nam lokum na spotkania. Takze goszcza
nas. (...) No i przede wszystkim [lokalna organizacja pozarzadowa]
zorganizowata warsztaty, w ktérych wiekszos¢ z nas uczestniczyta

i pozniej wyktady tu w urzedzie miejskim sie odbywaty. No i w zasa-
dzie dzieki temu powstata ta Rada Senioréw.

My przylgnelismy do stowarzyszenia, zeby mie¢ status prawny, ale

i tak nie mamy, bo dziatamy przez stowarzyszenie. Gdybym chciata,
zeby nas szanowano, to tylko i wytacznie przez urzad. Bo okazuje sie,
ze urzednicy nie muszg nam wcale odpowiadac na pismo, np. rada.
Rada seniordw, jezeli jest tam przy stowarzyszeniu i nie ma podbicia
pieczatki, to nie dziata.

2 Cytaty w niniejszym raporcie pochodza z nagran przeprowadzonych badan jako$ciowych (zaréwno wywia-
déw indywidualnych, jak i grupowych). Wszystkie zostaly zanonimizowane. Jezeli nie zaznaczono inaczej,
s3 to wypowiedzi cztonk6w rad senioréw.
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Jednoczesnie rady tworzone w ten sposéb mialy relatywnie najwieksza swobode
dziatania, mogly np. wystepowac w roli krytyka decyzji samorzadu (co w przy-
padku pozostalych ,scenariuszy” zdarzato sie niezwykle rzadko) lub rekrutowac
swoich czlonkéw w catkowicie otwarty sposéb, co dawalo mozliwos¢ zasiadania
w nich ,zwyklym” niezrzeszonym seniorom (cho¢ taka sytuacje w trakcie bada-
nia zaobserwowano tylko raz). W jednym przypadku bezposrednim impulsem
do takiej — niezaleznej od dzialar samorzadu — mobilizacji, byta jasno sformuto-
wana i podzielana potrzeba stworzenia dziennego domu pobytu. Takie poczatki
rady pozwolily na w miare precyzyjne okreslenie celu istnienia rady, co w przy-

padku innych obserwowanych przez nas cial nie bylo takie oczywiste.

Gtownym zadaniem rady od samego poczatku byt dom dziennego
pobytu, to byto najwazniejsze, a poniewaz widzimy, ze ten dom to
jest duza sprawa i potrzebne sg duze pienigdze, chociaz urzad jest
za, proboszcz, biskup jest za, jest miejsce, to potrzebna jest auten-
tyczna wola powstania, a mysle ze ona jest.

Niezaleznie od tego, jaka byla historia powstania poszczegélnych rad, wszyst-
kie dazyly do jak najsilniejszego zwigzku z lokalnym samorzadem, a przede
wszystkim jego organem wykonawczym. Z perspektywy radnych-senioréw
jest to pozycja, ktéra daje stabilnosé funkcjonowania i zwieksza szanse wply-

wania na lokalnie zapadajace decyzje.
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Kto zasiada w radach seniorow?

Liczebno$¢ rad jest bardzo zr6znicowana. Wéréd rad objetych badaniem
znajdowaly sie takie, w ktérych zasiada 5-6 oséb, jak réwniez sktadajace sie
z ponad 30 czlonkéw. W wiekszosci wypadkow bylo to jednak kilkunastu
czlonkéw. Choé zazwyczaj srodowiska seniorskie zdominowane s3 przez ko-
biety, w zbadanych radach okoto jednej trzeciej czlonkéw stanowili mezczyZni.
Moze to wynikac z symbolicznego znaczenia zasiadania w radzie, kojarzonego
z wladza i pelnieniem funkgcji publicznych, a tego typu dziatalnosé relatywnie
czesciej jest domeng mezczyzn, zwlaszcza wsrdd osob starszego pokolenia.
Potwierdza to takze obserwacja dotyczaca tego, kto najczesciej przewodniczy
radzie — pomimo powszechnej dominacji kobiet w $rodowiskach seniorskich
funkcje te w zidentyfikowanych radach dwukrotnie czesciej petnili mezczyzni.
Sklad poszczegdlnych rad w duzej mierze zalezy od historii ich powstawania,
jednak najliczniej reprezentowana grupa sa zazwyczaj przedstawiciele senior-
skich organizacji pozarzagdowych dziatajacych na danym terenie (zgodnie z de-
klaracjami przewodniczacych w ponad polowie rad stanowig oni zdecydowang
wiekszo$¢). Czesto sa to organizacje aktywnie wspoélpracujace z samorzadem
(m.in. poprzez uzyskiwanie dofinansowania z budzetu urzedu gminy czy
miasta) lub lokalne uniwersytety trzeciego wieku. Wéréd radnych zdarzajg sie
réwniez osoby niezrzeszone, s3 one jednak w jakis sposéb zastuzone w lokal-
nej spolecznosci - to emerytowani dyrektorzy szkét, nauczyciele, lekarze czy
radni gminni. Zdarza sie — zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach - ze w ra-
dzie zasiadaja réwniez przedstawiciele sotectw lub két gospodyn wiejskich.
W kilku zbadanych przypadkach w sktad rady wigczani sa takze pracownicy
urzedu miasta czy instytucji samorzadowych posiadajacych oferte dla os6b
starszych, jednak jest to najrzadziej reprezentowana grupa.

Najczesciej, choé brak takich zapiséw statutowych, cztonkami rad s3 osoby

powyzej 60 roku zycia (zapis okreslajacy dolng granice wieku cztonka rady
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zostal w jednym przypadku zakwestionowany przez wojewode) °. Rzeczywiscie
wiec rady skladaja sie ze starszych mieszkancéw danego terenu. Zdarzaja sie
réwniez inne ograniczenia zasiadania w radach - najczesciej zwigzane z miej-
scem zamieszkania lub przynaleznos$cia do organizacji pozarzadowej zapro-
szonej do rady. Tylko w jednym przypadku w radzie zasiadat ,,zwykly” starszy
mieszkaniec, niezwigzany z zadnym lokalnym $rodowiskiem seniorskim.

Dla wiekszosci cztonkéw zasiadanie w radzie jest powodem do dumy -
odbieraja swoje powotanie jako forme uznania dla ich przesztych lub aktu-
alnych dzialan i aktywnosci. Réwnoczesnie dla czionkéw wywodzacych sie
z organizacji pozarzadowych bycie cztonkiem rady jest kolejna forma dziata-
nia. Sprzyja to traktowaniu rady jako sposobu na wzajemne informowanie sie
o podejmowanych przez poszczegdlne organizacje dzialaniach, na dalszy plan
odsuwajac inicjowanie wspélnych aktywnosci rady. Mozna wiec powiedzieé, ze
dla wiekszosci czlonkéw rad senioréw przynaleznosé do rady jest sposobem
na przedluzenie wlasnej aktywnosci politycznej (w przypadku emerytowanych

radnych) lub spolecznej (gdy sa dzialaczami organizacji pozarzadowych).

Jest to jednostka, ktéra skupia miejskich aktywnych spotecznie se-
niorow (...) Tutaj zastanowitbym sie, czy spetnia ona funkcje nie tyle
aktywizacji senioréw w dziatalnosci spotecznej, ile przedtuzania
aktywnosci politycznej niektérych jej cztonkédw? Nie oszukujmy sie.
Sami dobrze wiemy, ze w radach senioréw czesto zasiadaja byli poli-
tycy. [przewodniczacy Mtodziezowej Rady Gminy o Radzie Senioréw]
Z tych 10 0séb jest przewodniczaca, jest wiceprzewodniczaca, jest
przewodniczaca Rady Powiatu, jest byty przewodniczacy Rady, kté-
ry byt kilka kadencji temu. Jest byta pani sekretarz tutaj pracujaca

w gminie. Wiec s3 to rowniez ludzie, ktérzy znaja realia pracy samo-
rzadowe. [burmistrz]

W niemal wszystkich zbadanych przez nas radach niezwykle istotna posta-

cig jest przewodniczacy. Zazwyczaj jest to osoba z wyzszym wyksztalceniem,

3 W przypadku jednej z gmin objetych badaniem w statucie pojawil sie taki zapis, ale wojewoda nakazat jego
usuniecie. Do podobnej sytuacji doszlo w przypadku powotywania rady senioréw w Ciechocinku. Uzasad-
nienie odrzucenia tej uchwaty ze wzgledu na zastosowanie kryterium wiekowego dostepne jest pod tym
linkiem (dostep: 22.10.2014)


http://g.ekspert.infor.pl/p/_dane/akty_pdf/U76/2014/84/1729.pdf
http://g.ekspert.infor.pl/p/_dane/akty_pdf/U76/2014/84/1729.pdf

ZOOM NA RADY SENIOROW KTO ZASIADA W RADACH SENIOROW? 22

ktéra w przeszlosci pelnita waznga lokalnie funkcje (np. dyrektora badz na-
uczyciela w szkole, sekretarza gminy czy redaktora lokalnej gazety), majaca
obecnie pozycje silnego i waznego lokalnie lidera dzialan na rzecz oséb star-
szych. Czesto zdarza sie, ze przewodniczacy byl bezposrednim pomystodawcy
powolania lokalnej rady senioréw i miat duzy wpltyw na konstruowanie jej
sktadu (np. poprzez proponowanie wéjtowi lub burmistrzowi konkretnych
organizagji i instytucji, ktére warto zaprosic). Znaczaca lokalnie pozycja prze-
wodniczacego wynika przede wszystkim z jego bardzo duzej aktywnosci.

Zazwyczaj pocigga to za soba réwniez intensywne i bliskie zwigzki z lokalnym

Czy przewodniczacy/-a rady miat/-a wczesniejsze doswiadczenia pracy
z samorzadem?
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badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba wywiaddéw: 23); pytanie: Czy przed wstapieniem do rady senio-
réw posiadat/-a Pan/Pani wczesniejsze doswiadczenia w pracy badz wspétpracy z JST?
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samorzadem (zar6wno na poziomie wladzy — z wéjtem, prezydentem, jak

i z pracownikami urzedu gminy). Czesto umiejetno$é podtrzymywania takich
kontaktéw wynika réwniez z wczeéniejszych doswiadczen pracy w samorza-
dzie lub z przedstawicielami samorzadu.

Zapoczatkowanie powstania rady, silna pozycja lidera oraz specyficzne
kompetencje buduja zazwyczaj dominujacag wewnatrz rady role przewodnicza-
cego - to on jest inicjatorem wiekszosci dziatan, kontaktuje sie z samorzadem
lub innymi instytucjami i organizacjami w imieniu rady. Dzieki swoim kompe-
tencjom (znajomosci zasad funkcjonowania samorzadu, umiejetnosci pisania
oficjalnych pism, licznym, czesto nieformalnym, kontaktom) przewodnicza-
cy zazwyczaj cieszy sie uznaniem i szacunkiem pozostatych cztonkéw rady,
ktdrzy raczej wspieraja podejmowane przez niego inicjatywy, niz wysuwajg

wlasne.

Zeby taka rada mogta dziata¢, musi stang¢ spotecznik. Urzednik nie.
Urzednik mi sie kojarzy z biurokratg, jak zacznie wyciggac przepisy,
to wszystko sie rozmyje i nie ma. Nasza przewodniczgca,jak wyrzuca
drzwiami,to wejdzie oknem. | ona chce, a nie musi, robi to z wtasnej
woli. A urzednik Pani taske zrobi. Jakby na mnie trafit, to nie pojde,

a przewodniczgca pojdzie. No przyjmuja ja [w urzedach], ale jest
uparta i konsekwentna. Angazuje sie catym sercem, catg dusza, a my
jej pomagamy. [cztonek rady o przewodniczacej]

Co ciekawe, wiekszo$¢ przewodniczacych, z ktérymi przeprowadzono wy-
wiady telefonicznie, pozytywnie ocenila prace cztonkéw (wskazujac, ze wiek-
szo$¢ z nich jest zaangazowana). Wydaje sie jednak, ze taka opinia wynika

nie z rzeczywistej oceny sytuacji, a z niecheci do krytykowania pozostatych
radnych. W trakcie prowadzenia badan jako$ciowych mozna bylo zaobserwo-
waé wyrazny rozdzwiek pomiedzy zaangazowaniem i aktywno$cig przewodni-
czacych (czasami takze niewielkiej grupy cztonkéw), a reszta rady. Wynika to
by¢ moze z bardzo zréznicowanego poziomu kompetencji i wiedzy w obszarze

wspoélpracy z samorzadem.
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Najbardziej aktywnych jest kilka oséb z tej rady, miedzy innymi pani
przewodniczaca. No i ona jest tez szefowa Polskiego Zwigzku Eme-
rytéow, Rencistow i Inwalidéw, wiec dubluje pewne sprawy.

[burmistrz]

Taki sposéb dziatania rady — skoncentrowany na inicjatywnosci przewodni-
czacego — wplywa takze na jej rozpoznawalnosc — czesto sprowadza sie ona do

rozpoznawalno$ci samego przewodniczacego.

Rada senioréw zabiegatla o to, aby rozszerzy¢ ofer-
te dziennych doméw pobytu, tak by nie ogranicza-
la sie jedynie do wydawania darmowych positkéw,
Léd3 ale byla réwniez przyjaznym i atrakcyjnym miej-
scem spedzania wolnego czasu przez starszych
mieszkancow (nie tylko korzystajgcych z oferty
wsparcia). Jednym z przedstawionych pomystow
byt zakup ogélnodostepnych komputerow, tak by
w dziennych domach pobytu mogty sie odbywa¢
takze kursy komputerowe. W efekcie urzad miasta
przeznaczy! srodki na taki zakup i kazdy z funk-
cjonujacych DDP-6w otrzymat kilka laptopdw.
Czlonkowie rady odwiedzali tez DDP, by spraw-
dzié, czy rzeczywiscie s3 dostepne i uzywane przez

seniorow.




ZOOM NA RADY SENIOROW  Z KIM WSPOLPRACUJA RADY SENIOROW?

Z kim
wspotpracuja
rady

seniorow?




ZOOM NA RADY SENIOROW  Z KIM WSPOLPRACUJA RADY SENIOROW?

Z kim wspoétpracuja rady seniorow?

Analizujac funkcjonowanie rad senioréw w Polsce warto przyjrzed sie ich oto-
czeniu i kontaktom, jakie rady z nim utrzymuja, to one bowiem czesto przesa-
dzajg o rzeczywistej skutecznosci podejmowanych dziatan.

W trakcie wywiadéw grupowych z cztonkami rad poproszono ich o diag-
noze wlasnego otoczenia i wskazanie najwazniejszych instytucji i organizacji,
z ktérymi podejmuja jakgkolwiek wspétprace. Tworzona w ten sposéb lista
byta dos¢ spdjna i sktadata sie z podobnych lokalnych instytucji, takich jak
dom kultury, biblioteka, dom dziennego pobytu (lub osrodek pomocy spotecz-
nej), uniwersytet trzeciego wieku (jesli istnieje), wydziat urzedu miasta zajmu-
jacy sie osobami starszymi (np. wydzial zdrowia lub edukacji) oraz samorzad
(zazwyczaj rozumiany jako osoba woéjta, burmistrza lub prezydenta).

Najwazniejszym partnerem rad senioréw jest lokalny samorzad, z ktérym
utrzymuja one najblizszy i najczestszy kontakt. Wynika to z uwarunkowan
formalnych, a co za tym idzie, Scistego zwigzku pomiedzy radami a organami
(zazwyczaj wykonawczymi) samorzadu lokalnego. Wspdlne dziatania po-
dejmowane s3 gléwnie z wydziatami merytorycznymi urzedéw gmin, ktére
sprawuja obstuge administracyjna rad, i sprowadzaja sie przede wszystkim do
wspoélpracy logistycznej — zapewnienia sal na obrady, drukowania materiatéw
czy finansowego wsparcia dla przedsiewzie¢ rady. Zdarzaja sie réwniez dzia-
tania o charakterze bardziej merytorycznym, np. spotkania cztonkéw rady
z urzednikami z okreslonych wydzialéw przy okazji podejmowanych przez
rady interwencji.

Inaczej wygladaja relacje rad z wéjtem, burmistrzem lub prezydentem —
maja one zazwyczaj charakter oficjalny i czesto sprowadzajg sie do obecnosci
przedstawiciela wladz samorzadu na obradach rad senioréw.

W trakcie zrealizowanych badan zaobserwowano jednak, ze pomimo
bardzo bliskiego zwigzku rad z samorzadem bardzo rzadko s3 one traktowa-

ne jako pelnoprawni partnerzy. Zazwyczaj ich pozycja jest dos¢ slaba i silnie
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Z kim wspdtpracuje rada?

domy kultury/biblioteka G 2 0

osrodek pomocy spotecznej GGG 19

Uniwersytet Trzeciego Wieku I 19

wydziaty merytoryczne urzedu gminy/miasta NN 1 O

seniorskie organizacje pozarzadowe (poza UTW) I 1 8
stuzby porzadkowe (polia, straz pozarna) GGG 1 3
parafia/e I 11
szkoty podstawowe, gimnazja I 10
organizacje pozarzadowe niezwigzane z seniorami I O
firmy I
Mtodziezowa Rada Gminy I 6
zewnetrznieksperci  |IEG_ 5
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wykres 4

badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Z jakimi instytucjami/organizacjami
z wymienionej nizej listy rada seniorow wspotpracowata w sposob staty w ciggu ostatnich 12 miesiecy? (mozliwa
wiecej niz jedna odpowiedz)

uzalezniona od nieformalnych kontaktéw przewodniczacego rady z wojtem,
burmistrzem lub prezydentem.

Innymi, bardzo waznymi partnerami rad senioréw s3 lokalne instytucje
kultury, ktére czesto sg organizatorami lokalnej oferty dla oséb starszych.
Taka wspétpraca polega zaréwno na wymianie informacji na temat tej oferty,
jak i elementarnym wsparciu organizacyjnym dla rad (uzyczenie sali, druk pla-
katéw). Zdarza sie rowniez, ze instytucje te poprzez rade staraja sie zaprosic
senior6w na zajecia skierowane bezposrednio do nich.

Kolejna instytucja samorzadowa wazna z perspektywy rad jest osrodek
pomocy spotecznej (zwlaszcza gdy prowadzi dzienny dom pobytu). Cze-

sto praca rad (np. dyzury pelnione przez ich cztonkéw) organizowana jest
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w ramach osérodka. Z kolei lokalne o$rodki pomocy spotecznej realizuja wiele
projektéw aktywizujacych senioréw (finansowanych przede wszystkim ze
$rodkéw unijnych), a dzieki kontaktom z radami senioréw (a tym samym
wiekszo$cig organizacji seniorskich) trafiaja z tg informacja do grupy star-
szych mieszkanicow. Taka wspdtpraca i wymiana informacji utatwia realizacje
wlasnych przedsiewzieé, ale niestety wzmaga efekt ,,aktywizowania juz aktyw-
nych”, czyli docierania z oferta do wcigz tej samej grupy odbiorcéw.

Osobnym rodzajem wspoélpracy jest ta, ktéra rady podejmuja z organi-
zacjami pozarzadowymi. Niemal wszedzie ogranicza sie ona do kontaktow
z organizacjami seniorskimi, co bardzo czesto sprowadza sie do wspélpra-
cy w obrebie rady, w ktérej zasiadaja przedstawiciele wiekszosci organiza-
cji z tego obszaru. Zdarza sie, ze w trakcie realizacji dziatan grono radnych
poszerza sie o nowe — niezasiadajgce w radzie dotychczas — organizacje lub
instytucje (np. osiedlowe kluby seniora, kota gospodyn wiejskich), jednak taka
sytuacja wystepuje niezwykle rzadko.

Wyrézniajacym sie na tle innych organizacji seniorskich partnerem sg uni-
wersytety trzeciego wieku. Wspélpraca pomiedzy nimi a radami senioré6w ma
czesto bardzo $cisly charakter — czlonkami rad (czasami nawet inicjatorami
ich powstania) sg osoby zwigzane z UTW. Polega ona na informowaniu sie na-
wzajem o swojej ofercie i jej uzgadnianiu, wspdlnym organizowaniu wydarzen

czy udziale we wspoélnych projektach (realizowanych przez UTW).

Wydaje mi sie, ze najscislej wspotpracuje [rada] z burmistrzem. Bo
ona powstata jako takie jakby ramie burmistrza. | wspétpracuje z na-
szymi emerytami, ze zwigzkiem emerytéw. To sg takie naczynia po-
taczone: Burmistrz, Zwigzek Emerytow, UTW, rada seniorow i jeszcze
do tego dom kultury i muzeum. | to jest takie koto, ktére sie nawza-
jem popiera i po prostu dziata. [stuchaczka UTW]

Rady objete badaniem bardzo rzadko kontaktujg sie z organizacjami niekon-
centrujacymi swoich dzialan na osobach starszych. Jesli dochodzi do takiej
wspoélpracy - raczej nieinicjowanej przez rady — polega ona na uczestnictwie
czlonkéw rad w realizowanych przez organizacje projektach, takich jak kur-

sy obstugi komputera, czy przedsiewzieciach z obszaru turystyki (wycieczki,
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spltywy kajakowe) lub sportu (zajecia fitness, nordic walking). Wzajemne
kontakty organizacji i rad nie maja raczej charakteru stalej i merytorycznej
wspoélpracy dotyczacej wspdlnych lokalnie istotnych spraw.

Przygladajac sie otoczeniu rad senioréw, nie mozna poming¢ starszych
mieszkaricow terendéw, na ktérych dzialajg gminy. Jest to niezwykle istotna
grupa, w ktorej interesie rady powinny dziataé. Jednak kontakt rad ze ,,zwy-
klymi” mieszkanicami jest bardzo rzadki. Brakuje szerszego wyjscia do spotecz-
nosci lokalnych. Dziatania rad oraz informacje o nich trafiaja tylko do waskiej,
zazwyczaj bardzo aktywnej, grupy senioréow. Wiekszos¢ starszych miesz-
kanicow nie zdaje sobie sprawy z istnienia ciata, ktére mialoby dziata¢ na ich
rzecz. Nawet w przypadkach, gdy rady organizuja widoczne lokalnie wydarze-
nia (np. przemarsz senioréw, senioralia) dzialania te przypisywane s3 raczej
najbardziej znanej organizacji czy instytucji $wiadczacej ustugi dla senioréw
(np. Polskiemu Zwigzkowi Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw, dziennemu do-
mowi pobytu czy UTW) lub osobie przewodniczacego, gdy jest on wyrazistym
lokalnym liderem. Bardzo niska rozpoznawalno$¢ rad wynika z nieskuteczne-
go informowania przez nie o swojej dzialalnosci oraz niepodejmowania préb
diagnozowania potrzeb starszych mieszkancow i dyskusji na wazne lokalnie
tematy. Wydaje sie, ze urzeczywistnienie kontaktu rad ze starszymi mieszkan-
cami gmin i miejscowosci przyczyniloby sie do wzmocnienia pozycji rad w re-
lacji z samorzadem i nadato jej role prawdziwych rzecznikéw seniordéw.

Od jesieni 2013 roku, gdy wprowadzono zapis umozliwiajacy powolywanie
rad senioréw na poziomie gminy, temat rad stat sie bardzo popularny. Coraz
wiecej gmin takie rady powoluje, a tworzac statut, czesto wzoruje sie na juz
powstatych. Mimo tego tylko kilka spos$réd zbadanych rad znato inne rady
i mialo z nimi kontakt. Przy czym, gdy do takiej wspélpracy juz doszlo, byta
ona bardzo doceniania, dzieki niej rady mogly wymieni¢ sie doswiadczeniami

i zainspirowa¢ wzajemnie do nowych dzialan.

29



ZOOM NA RADY SENIOROW  Z KIM WSPOLPRACUJA RADY SENIOROW?

30

Bydgoszcz

Rada senioré6w zaangazowala sie w spoteczng
akcja ktorej celem byta rekonstrukcja fontanny
,Potop” w centrum Bydgoszczy. Fontanna, kiedys
bardzo znana i lubiana przez mieszkancéw zostata
rozebrana w trakcie trwania drugiej wojny swiato-
wej. Rada senioréw wsparta proces zbiérki sktadek
spotecznych. Zorganizowata akcje ,,Stodki potop”
polegajaca na sprzedazy przy okazji r6znych wy-
darzen wlasnorecznie upieczonych ciast, z ktorej
dochéd w catosci zasilat fundusz odbudowy fon-
tanny.
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Wizerunek rad seniorow

Analizujac wizerunek rad, warto przede wszystkim podkresli¢, ze poszcze-
gblne grupy mogace miec styczno$é z radami bardzo r6znig sie miedzy soba
wiedza na temat ich istnienia i funkcjonowania.

Najbardziej wyczerpujaca wiedze o dzialaniu rad senioréw maja przedstawi-
ciele wladz samorzadowych (organéw powotujacych) oraz instytucji merytorycz-
nie zwigzanych z obszarem polityki spolecznej, w tym z tematyka oséb starszych
(o$rodki pomocy spolecznej czy dzienne domy pobytu). Z kolei starsi, ,,zwykli”
mieszkancy (niekorzystajacy regularnie z oferty dla oséb starszych) czesto nie
maja nawet $wiadomosci istnienia rady ani podejmowanych przez nig dziatan.

Wiedza przedstawicieli wtadz samorzgdowych (przede wszystkim wdjta,
burmistrza lub prezydenta, ktérzy byli odpowiedzialni za powolanie rady)
opiera sie gléwnie na zapisach pojawiajacych sie w statucie rady czy historii jej
powolania. Rada z ich perspektywy ma przede wszystkim funkcje doradcza,
ktérej zadaniem jest ,podpowiadanie”, jakiego typu dziatania nalezy podjac.
W wiekszosci wypadkéw koncentruja sie oni na drobnych dzialaniach zwigza-
nych z infrastruktura lub wydarzeniami organizowanymi dla oséb starszych.
W trakcie przeprowadzonych przez nas rozmoéw nie pojawily sie glosy wska-
zujace na konsultacyjny charakter rad (przyktady konsultowania z radg aktéw

prawa miejscowego przez samorzad).

Dziata, aby rozwigzywac problemy oséb starszych na terenie gminy,
jak réwniez by¢ organem doradczym w zakresie réznych spraw zwia-
zanych z funkcjonowaniem gmin. [burmistrz]

Wysuwaja pewne propozycje, np. inwestycyjne, ktére ja potem sta-
ram sie wprowadzac do budzetu gminy do realizacji (...) To co jest
mozliwe, to realizujemy. Bardzo duzo uwag wnoszg, takich drobnych,
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dotyczacych zadan remontowych badz inwestycyjnych, i staramy sie
je realizowac. [burmistrz]

Inng grupa zazwyczaj $wiadomg istnienia rady senioréw i jej dziatalnosci sa
przedstawiciele r6znych lokalnych instytucji. Zakres posiadanej przez nich
wiedzy jest rézny w zaleznosci od czestotliwosci kontaktéw z radg i wspdl-

nie podejmowanych przedsiewzieé. Instytucja najczesciej wspélpracujaca

z rada senioréw w wiekszosci miejsc byt lokalny osrodek pomocy spolecznej
(lub dzienny dom pobytu). Wszyscy pracownicy osrodkéw pomocy spotecz-
nej, z ktérymi przeprowadzono wywiady, zdawali sobie sprawe z istnienia na
terenie gminy rady senioréw i jej ogdlnego umocowania. Jednak juz szczegéto-
wo$¢ wiedzy na ten temat byla r6zna — pracownicy niektérych OPS-6w oprocz
informacji na temat ogdlnych zadan rady potrafili wymienic jej przyktadowe

inicjatywy czy zasiadajace w niej osoby.

Wiem, ze jest Rada. Pani burmistrz nam przekazata i tez z mediow sie
dowiedziatam. Dosy¢ preznie dziatajg, zadajg ktopotliwe pytania, bo
kiedys bytam na spotkaniu Rady. No i fajnie. Mysle, ze takie ciato tez
jest potrzebne. [dyrektor Dziennego Domu Pobytu]

Wiedza innych byta bardziej ogélnikowa (opierajgca sie gtéwnie na wyobraze-
niach dotyczacych rady). Niektdrzy fakt jej funkcjonowania doceniali przede
wszystkim jako nowg forme aktywizowania 0séb starszych, ale nie dostrzegali

w niej potencjalnego, powaznego partnera merytorycznego.

Zajmuja sie doradztwem i sygnalizowaniem potrzeb oséb starszych.
Mysle, ze oni sie spotykaja, zeby pewne rzeczy wypracowac, zeby
jakies srodki finansowe z urzedu miasta pozyskac na dziatalnos¢,

i na pewno idzie to w tym kierunku, zeby miasto podejmowato
dziatania na rzecz osdb starszych. [kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej]

Nie umiem oceni¢ [skutecznosci], bo nie ma zadnych miernikow. No,
widze efekty, widze. Ja sie temu tak bardzo nie przyglagdam, bo to s3a

33



ZOOM NA RADY SENIOROW WIZERUNEK RAD SENIOROW

34

W miescie brakowato plenerowych sitowni, z po-

moca ktérych mieszkanicy mogliby dba¢ o swoja

kondycje. Rada senioréw przedstawita propozy-
Bydgoszcz cje, by wszedzie gdz}ie to mozliwe w.raz. z budows ,
lub remontem placéw zabaw dla dzieci montowaé
obok takze odpowiednie urzadzenia do ¢wiczen.
Dzieki temu babcie i dziadkowie towarzyszacy
wnukom na placu zabaw mogliby réwniez dba¢
o swoje zdrowie. Wniosek rady spotkat sie z pozy-
tywnym odzewem, a tego typu inwestycje zostaly

juz zrealizowane w kilku miejscach.

ciggle dla mnie ,tarczace emerytki”, niech one sobie zyjg swym Swia-
tem (Smiech). [kierownik OPS]

Nieco odmienng perspektywe maja przedstawiciele innych (np. kulturalnych)
lokalnych instytucji. Wiekszo$¢ z nich ma $wiadomo$¢ istnienia rady senioréw,
ale poziom ich wiedzy na temat zakresu jej kompetencji i dzialan jest bardzo
zréznicowany. Wielu pozytywnie ocenia istnienie tego typu ciala, cho¢ zdarza

sie, ze patrza na nie przez pryzmat wyobrazonych, a nie rzeczywistych dzialan.

Wie pani, mozna to byto wywnioskowac, bo jest ta swietlica, wiec
kto$ generalnie tym zarzadza, nawet formalnie i organizacyjnie, stad
przypuszczam, ze jakas rada musi by¢. Ale nie znam ani jednego na-
zwiska. [dyrektor instytucji kulturalnej]

Mysle, ze rada senioréw ma cos wspolnego z Rada Miasta. Jej dzia-
tania to powinna by¢ jakas taka funkcja reprezentujgca potrzeby
bytowe, potrzeby materialne, takie wspieranie prawne, wspieranie
w zatatwianiu spraw w urzedzie. [kierownik biblioteki]
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Bez wzgledu na stopien posiadanej wiedzy przedstawiciele wiekszo$ci lokal-
nych instytucji wéréd preferowanych zadan, jakie rada powinna realizowad,
widzieli przede wszystkim koordynowanie istniejgcej oferty dla senioréw

i dbanie o interesy tej grupy mieszkancow.

Mogtaby koordynowac te pojedyncze kluby senioréw albo np. orga-
nizowac srodki na pokrycie dodatkowych zaje¢ dla UTW. Powinna
organizowac wejsciowki, korzystac z tych projektéw, ktére mamy.
[dyrektor instytucji kulturalnej]

Oceniam, ze to jest bardzo dobra inicjatywa, dlatego ze starsi ludzie
chca mie¢ wptyw na to, co sie dzieje dookota nich. Majg mozliwos¢
wyrazenia swoich potrzeb, a bedac w bliskiej wspdtpracy z Urzedem
Miejskim, te wnioski réwniez trafiajg do urzednikéw - to jest jedna
sprawa - ale tez do wtadz, ktére potem majg wptyw na to, co sie
dzieje w miescie. [Kierownik Biblioteki]

Szczegblnym obserwatorem rad senioréw sg mlodziezowe rady gminy - ciata
bardzo podobnie umocowane w strukturach lokalnego samorzadu (artykut
umozliwiajacy powolywanie rad senioréw jest w duzym stopniu analogiczny
do wczesniej istniejacego zapisu méwigcego o mtodziezowych radach gmin).
W przeprowadzonym badaniu sytuacja wspoélistnienia mtodziezowej rady
gminy i rady senioréw wystapila tylko w dwdch przypadkach. W zadnym

z nich nie dochodzito do rzeczywistej wspdtpracy pomiedzy tymi cialami, ale
obie rady mialy swiadomog$¢ swojego istnienia i swoich podobienstw. Oby-
dwaj przewodniczacy mlodziezowych rad gmin doceniali fakt istnienia rady
senioréw i jej role. Bardzo wysoko oceniali tez cechy radnych-senioréw, przede

wszystkim te wynikajace z ich wieku.

Ja mam duzy szacunek do 0séb starszych. Dlaczego? To sg osoby
bardzo honorowe, ktére jak powiedzg stowo, to jest to dla nich swie-
tos¢. Ja to naprawde cenie i, powiem szczerze, brakuje mi tego wsréd
moich rowiesnikOw. [przewodniczacy mtodziezowej rady gminy]
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Jednak juz ocena funkcjonowania rad senioréw byla bardzo rézna i wynikata
ze specyfiki kazdej z rad. W jednym przypadku przewodniczacy mlodziezowej
rady byt pod bardzo duzym wrazeniem sposobu dzialania poszczegdlnych

radnych-seniordw, ich konsekwengji i aktywnosci.

Mnie osobiscie jest gtupio, kiedy poréwnuje dziatalnos¢ naszej rady

z dziatalnoscig rady senioréw. To byto wida¢ od pierwszego spotka-
nia — kiedy jest czas pytan, widac las rak. Oni mieli gotowe pytania,
whnioski. O ile moglismy zaobserwowac, to ich potrzeby sie nie zmie-
niaty. Kiedy chcieli podjazdow dla wézkow inwalidzkich na dworcu, to
przy kazdym mozliwym spotkaniu, niezaleznie z kim sie spotykali, po
prostu o tym jasno MOwili. [przewodniczacy mtodziezowej rady gminy]

Mysle, ze przez to, ze oni tak dziatajg, tak walczg, w koncu Rada Mia-
sta zaczeta bra¢ pod uwage ich problemy. Na przyktad zaczeta sie
modernizacja samego urzedu miasta. Wczesniej nie byto tego pod-
jazdu dla wozkdéw inwalidzkich. [przewodniczacy mtodziezowej rady gminy]

Z kolei w drugim przypadku wspélegzystowania tych dwéch cial opinia mto-
dziezowego radnego na temat swoich starszych ,,odpowiednikéw” byta zdecy-

dowanie bardziej krytyczna.

Nie wiem, powiem szczerze, nie wiem doktadnie do czego stworzona
jest rada. Ale sa zupetnie nieaktywni. Bardzo brakuje im sprawnego
organizatora. Jej znikniecie raczej nic by nie zmienito. [przewodniczacy

mtodziezowej rady gminy]

By¢ moze tak negatywna opinia na temat prowadzonych przez rade senioréw
dziatan nie jest oparta na uzasadnionych przestankach, a raczej wynika z bra-
ku doswiadczen wspoélnej pracy. Realizowanie dzialann miedzypokoleniowych
z pewnoscig pomogloby w wymianie miedzy mtodziezowymi i seniorskimi
radnymi wiedzy i kompetencji i mogloby wzmacniac¢ oba te ciata.

Réwnie istotne jak wizerunek rad widziany oczami ich aktualnych

i potencjalnych partneréw jest to, w jaki sposdb s3 one postrzegane przez
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starszych mieszkancéw. Przewazajaca wiekszos¢ ,zwyktych” senioréw (nie-
korzystajacych z oferty dla os6b starszych, np. UTW) nie ma $wiadomosci

istnienia rady senioréw, rownoczesnie jednak istnienie takiego ciala ocenia
pozytywnie (cho¢ czasem na podstawie swoich do$¢é nieprecyzyjnych wyob-

razen).

Nic nie wiemy, ze taka Rada jest. Pierwsze styszel... Wie Pani, szcze-
rze, my sie tym nie interesujemy, bo z wnukami sie siedzi... No zdecy-
dowanie to jest potrzebne. Nic nie wiem, ale ja jestem cata za.

Osoby starsze pytane o to, czym powinna sie zajmowac rada, zazwyczaj przy-

pisuja jej przede wszystkim funkcje rzecznika ich intereséw.

Rada powinna podpowiada¢ prezydentowi, co dla nas moze zrobi¢.
Jesli rada dziata przy prezydencie, a on ma jakie$ fundusze, to moze
wskazywac, co by z tego uszczkna¢ dla emerytdw, co emeryci z tego
moga mied. | ta rada powinna przedstawiac urzedowi potrzeby oséb
starszych. Kto$ wybrat cztonkéw tej rady, wiec oni powinni sie wsta-
wi¢ za emerytami.

Przyszto mi do gtowy, ze rada moze organizowac spotkania, np.

z Rzecznikiem Praw Konsumentéw, porady prawne, medyczne juz s3.
Jak napisac¢ pisma urzedowe, bo z tym jest problem. Czyli taki do-
radca. Jak napisa¢ odwotanie, bo czasami chcemy sie odwotac i nie
mamy sie kogo poradzic.

Tak zréznicowany poziom wiedzy wsrdd réznych grup spolecznosci lokalnych
wynika w duzej mierze z funkcjonowania rad — najczesciej kontaktuja sie one
z przedstawicielami wladz samorzadowych (czuja sie do nich mocno ,,przy-
pisane”), lokalnymi instytucjami, organizacjami seniorskimi, a najrzadziej

ze ,zwyklymi” mieszkaficami gmin. Zazwyczaj nie wynika to ze $wiadomych
decyzji rad, a raczej z braku swiadomosci, ze to wazny aspekty ich funkcjono-
wania oraz braku wiedzy i pomystu, w jaki sposéb dotrzec do szerszej grupy

senioréw z informacjami o swoich dzialaniach i istnieniu.
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Sposéb, w jaki rady senioréw postrzegane sa przez swoje otoczenie, warto
zderzy¢ z tym, jak one same siebie widzg. W tworzonym przez nie autoportre-

cie na czolo wyraznie wybija sie rola doradcy samorzadu w sprawach senioréw.

My jestesmy transmisja - z osiedla, ze sklepu, z baru. JesteSmy
wsrod ludzi. Nie jestesmy urzednikami po prostu.

Jestesmy troche takimi omnibusami. Nie wiem, na ile wy sie czujecie
z tym dobrze, na ile mniej, ale w sumie ogarniamy wszystkie proble-
my i wszystkie sprawy, tylko my jeste$my wystannikami, popatrzcie,
co w tym miescie sie dzieje, jak to miasto wyglada, jak ludzie zyja, czy
jest czysto, czy brudno.

Tak zbudowany wizerunek zdecydowanie wskazuje na potrzebe radnych, by
by¢ prawdziwg reprezentacja senioréw i ich intereséw. Jednak okreslone w ten
sposob cele zderzaja sie z rzeczywisto$cig — barierami w autentycznym wply-
waniu na decyzje samorzadu, brakiem umiejetnosci w docieraniu do szerszej
grupy mieszkancoéw czy skutecznym komunikowaniu sie z nimi (zagadnienia
te bardziej szczegétowo poruszane sa w czesci poswieconej barierom w funk-

cjonowaniu rad).
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Na jednej z ulic w Nysie przystanki autobusowe
byly bardzo oddalone od siebie, mimo ze pomie-
dzy nimi znajdowaly sie miejsca, z ktdérych czesto
N korzystali starsi mieszkanicy (przychodnie, miejsca
ysa , o .
spotkan emerytéw i rencistéw). Rada senioréw
wystapila z wnioskiem o utworzenie nowego przy-
stanku autobusowego. Wniosek zostatl przyjety,
a dodatkowy przystanek pojawit sie w odpowied-

nim miejscu.
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Jak funkcjonuja rady seniorow?

Na codzienne funkcjonowanie rad ma wplyw przede wszystkim ich silny
zwiazek z lokalnymi samorzadami. Posiadaja one dos¢ specyficzny status ciala
doradczego organu wykonawczego, co sprawia, ze czesto trudno je ,umiejsco-

wi¢” w strukturze urzedu, a tym samym precyzyjnie okresli¢ ich kompetencje.

Obstuga administracyjna rad

W wiekszosci wypadkéw wraz z powolywaniem rady woéjt, burmistrz lub
prezydent wskazuje wydzial urzedu miasta lub instytucje, ktéra jest odpowie-
dzialna za obstuge administracyjna pracy rady senioréw. Ta, z pozoru czysto
organizacyjna, decyzja ma bardzo duze znaczenie dla dzialania rad i ich pozy-
¢ji wobec wladz samorzadowych i podejmowanych przez nie decyzji. W wiek-
szo$ci przypadkéw obstuge administracyjng rady sprawuje wybrany wydziat
merytoryczny urzedu gminy lub miasta, zdarzaja sie tez sytuacje, w ktérych
zadanie to realizuje jakas wyznaczona instytucja samorzadowa (np. lokalne
centrum wspierania organizacji pozarzadowych).

Wsréd wydzialéw urzedéw dominowaly przede wszystkim te odpo-
wiedzialne za kwestie zdrowotne czy edukacyjne albo wydzialy spraw spo-
tecznych. Zazwyczaj obowiazki zwigzane z ta obstuga przejmuje jeden
wyznaczony pracownik, ktérego podstawowym zadaniem jest organizacja
posiedzen rady (w tym czesto rezerwacja odpowiedniej sali), protokotowanie
zebran oraz posredniczenie w kontaktach miedzy rada senioréw a organem
wykonawczym, uchwatodawczym czy innymi komérkami wladz samorzado-
wych. Bardzo czesto od skali zaangazowania danego pracownika (i jego osobi-
stego przekonania o sensowno$ci istnienia rady senioréw) zalezy skutecznos¢
pracy rady. W wielu przypadkach urzednicy staja sie ,ttumaczami” potrzeb
zglaszanych przez radnych senioréw na formalne wnioski kierowane do od-
powiednich wydzialéw urzedu lub instytucji (np. zgltoszonej przez radnych

potrzebie naprawy chodnika nadaja forme pisma do wydziatu infrastruktury).
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Kto sprawuje obstuge administracyjna rady?

sekretariat Rady Gminy/Miasta _ 6
organizacja pozarzadowa - 3
nikt, rada senioréw robito
we wtasnym zakresie - 2

inna instytucja/organizacja:
e M 2

centrum wspierania organizadji

instytucja samorzadowa
(np. OPS, dom kultury) . 1

0] 2 4 6 8 10 12 14

wykres 5
badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 26); pytanie: Kto sprawuje obstuge administracyjna
rady senioréw?

Mamy opiekuna z Rady Miejskiej, ktéry czesto uczestniczy w naszych
spotkaniach. Jest takim tacznikiem pomiedzy Urzedem Miasta a radg
senioréw. Do niego mozna zgtaszac problemy. (...) Nieraz ma jakie$
uwagi, jakos nas pokieruje, zebysmy nie wykraczali poza regulamin -
czy mozemy w tym obszarze dziata¢, czy nie. [cztonek rady senioréw]

Warunki organizacyjne

Nie do korica jasny status rad (cialo doradcze dzialajgce przy organie wyko-
nawczym, ale brak stalego osadzenia w strukturze urzedu) ma takze swoje
konsekwencje organizacyjne. W wielu zbadanych przypadkach rady nie posia-

daty wtasnego miejsca obrad.
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Czy rada dysponuje wtasnym lokalem?
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Tak Nie Tak, ale
to lokal przeznaczony lokal jest doraznie uzyczany lokal jest wspotdzielony
tylko dla rady senioréw przez rézne instytucje zinng instytucja/organizacja

wykres 6

badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Czy rada seniorédw dysponuje wtasnym
lokalem?

Zazwyczaj odbywaly sie one w siedzibie urzedu miasta (gminy), ale w réznych
salach, rezerwowanych przez obstuge administracyjna rady. Zdarzalo sie, ze
obrady rady senioréw odbywaly sie w sali sesji rady miasta (gminy) — co nada-
walo im (przynajmniej symbolicznie) powagi i istotnosci. W przypadkach, gdy
na terenie gminy istniato centrum wspierania organizacji pozarzadowych, bar-
dzo czesto jego siedziba byta réwniez miejscem spotkan rady senioréw. Wsréd
zbadanych rad pojawily sie takze i takie, ktére obok regularnych (cho¢ dos¢
rzadkich) obrad organizowaty takze dyzury swoich cztonkéw dla wszystkich
mieszkancow. W takich sytuacjach dbano o to, by miejsce dyzuréw bylo state

i znajdowalo sie w siedzibie urzedu gminy lub w instytucji swiadczacej jakies
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Czy rada dysponuje wtasnym budzetem?
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wykres 7
badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 26); pytanie: Czy rada senioréw ma wtasny wyod-
rebniony budzet (srodki finansowe do wtasnej dyspozycji)?

ustugi dla senioréw, np. w dziennym domu pobytu. Kolejnym aspektem waz-
nym z punktu widzenia organizacji pracy rady jest jej budzet. Radni z zalozenia
pelnia swoja funkcje spolecznie, nie pobierajac przy tym zadnych diet. Sposrod
wszystkich przebadanych przez nas rad tylko jedna miata $rodki do wlasnej
dyspozydji.

Ze wzgledu na brak osobowosci prawnej rada ta nie mogla dysponowa¢
nimi zupelnie samodzielnie, jednak znaleziono na to sposéb — budzet insty-
tucji sprawujgcej obstuge administracyjng rady (w tym przypadku osrodek
kultury) byt kazdorazowo powiekszany o kwote zarezerwowang dla rady

senioré6w. W praktyce wiec to ona decydowatla, na co i w jaki sposéb pienigdze
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zostang spozytkowane. Dzialania pozostatych rad byly uzaleznione od kazdo-
razowej zgody woéjta, burmistrza lub prezydenta na ich sfinansowanie. Takie
dorazne finansowanie nie jest réwniez w zaden sposéb sformalizowane, opie-
ra sie raczej na dobrej woli wladz samorzadu, ktére ,.znajduja pienigdze” na
proponowane przez rady inicjatywy. Jest to szczegélnie ucigzliwe przy okazji
niewielkich wydatkéw zwigzanych z dziatalnoscia rady — na przyklad zwrotu
kosztéw podrézy stuzbowej (takie formalne trudnosci czesto blokujg radnych

w poszerzaniu kompetencji czy wymianie doswiadczen).

Jest duzo spotkan organizowanych dla senioréw, ale nie mozemy
na nie jecha¢, bo nie mamy nawet srodkéw na delegacje. Wszystkie
telefony, ktére wykonuije, to tez z wtasnych srodkéw.

Komunikacja i informowanie

Niezwykle waznym aspektem funkcjonowania rad jest umiejetnos$¢ dobrej
komunikacji: zaréwno pomiedzy czlonkami, jak i radg a jej otoczeniem - sa-
morzadem, organizacjami i spolecznoscia lokalng. Cztonkowie rad, repre-
zentujac $rodowisko lokalnych organizacji seniorskich, czesto znali sie przed
przystapieniem do rad, dlatego tez gtéwnym sposobem przekazywania sobie
informacji s3 rozmowy telefoniczne. Bardzo czesto to przewodniczacy rady
jest gtéwnym ,dystrybutorem” wiadomosci — osobiscie dzwoniac do wszyst-

kich cztonkéw.

My sie wszyscy znamy. O, z tym panem to jeszcze do szkoty cho-
dzitam. (...) No, przeciez pan styszy, jak do siebie na ,ty” mdwi-

my! [cztonkowie rady senioréw]

Wiec my sami, dzieki temu, ze jestesmy teraz w miare skonsolidowa-
ni, bo ciggle dgzymy do doskonatosci, ale juz zdazylismy sie przez
okres funkcjonowania rady poprzez te wszystkie dziatania, wzajemnie
poznac. To prosimy — to uniwersytet ma tam spotkanie, to tamten -
to przekazcie informacje. Taka pocztg pantoflowg informujemy.

[cztonkowie rady senioréow]
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Rzadziej wykorzystywana jest poczta elektroniczna — wynika to miedzy in-
nymi z braku odpowiednich kompetencji czesci cztonkéw rady. Dla wielu

z nich ten sposéb przekazywania informacji nie jest najszybszy i najbardziej
komfortowy wlasnie ze wzgledu na brak pewnosci w korzystaniu z internetu.
Ze wzgledu na wzajemne powigzania cztonkéw wymieniaja sie oni wiadomos-
ciami takze w trakcie nieformalnych rozméw przy okazji wspélnie organizo-
wanych wydarzen (np. senioriady) lub waznych dla senioréw spotkan (np.
spotkania $wigtecznego czy rozpoczecia roku w lokalnym UTW). Stosunkowo
najrzadziej radni-seniorzy przekazuja informacje sobie nawzajem wykorzy-

stujac do tego posrednictwo opiekuna administracyjnego — w ten sposéb

Jak cztonkowie rady komunikuja sie ze soba nawzajem?

telefonicznie

bezposrednio (w trakcie obrad
lub spotkan nieformalnych)

za pomocg poczty
elektronicznej (email)

za posrednictwem opiekuna
administracyjnego

0 5 10 15

wykres 8

20

25

badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Prosze powiedzie¢, w jaki sposéb
cztonkowie rady senioréw komunikujg sie ze sobg nawzajem pomiedzy posiedzeniami rady? [mozliwa wiecej niz

jedna odpowiedZ]
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przekazywane s3 jedynie bardzo formalne informacje (np. na temat konsulta-
cji przez rade jakiego$ dokumentu).

Osobng kwestig jest zakres i charakter przekazywanych informacji. Zda-
rza sie bowiem, ze do wszystkich cztonkéw rad trafiaja przede wszystkim
informacje organizacyjne (np. termin kolejnych obrad), a decyzje dotyczace
biezacych dziatan (nieplanowanych z wyprzedzeniem), zapadajace pomiedzy
sesjami rady, podejmowane sg przez przewodniczacego samodzielnie (lub
w porozumieniu z najaktywniejszymi cztonkami) i nie sg konsultowane z cala
rada.

Bardzo istotnym zagadnieniem jest komunikacja rady z jej otoczeniem,
czyli spolecznodcig lokalng. Cho¢ niemal wszystkie zbadane przez nas rady
przyznaja, ze informuja mieszkancéw o swoich dziataniach, nie robig tego
zbyt skutecznie. Przede wszystkim ze wzgledu na bardzo ograniczony zasieg
wykorzystywanych kanatéw informowania. Najczesciej wykorzystywanym
sposobem informowania jest tzw. poczta pantoflowa, przekazywanie wiado-

mosci w trakcie spotkan nieformalnych.

Zapraszamy wszystkich. Nawet jak jestem na spotkaniu u Emerytow,
tam zawsze w czwartki i we wtorki sg spotkania, to tez z kolezankami
rozmawiam i zapraszam, zeby przyszty tuta.

Wsréd bardziej sformalizowanych kanatéw informowania dominuje udostep-
nianie wiadomosci na stronie (lub dedykowanej podstronie) urzedu gminy,
poprzez gazetki informacyjne lub plakaty i ulotki.

Jak pokazata przeprowadzona przez nas kwerenda (i jej trudnosci rea-
lizacyjne), w wiekszos$ci przypadkéw informacje zamieszczone w internecie
s3 jednak zdawkowe (pozbawione np. bezposrednich kontaktéw do radnych-
-senioréw), a czesto réwniez trudno dostepne. Dlatego, podobnie jak wiele
organizacji seniorskich, rady senioréw i ich dziatania znane s jedynie nielicz-
nym mieszkanicom, najczesciej tym najaktywniejszym i korzystajacym z oferty
skierowanej do oséb starszych.

Innym sposobem (obok informowania o swoim istnieniu) na nawigzanie
kontaktu ze starszymi mieszkarnicami jest konsultowanie z nimi podejmowa-

nych tematéw w bezposrednio angazujacy ich sposéb, np. poprzez spotkania
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Jak rada informuje mieszkancéw o swoich dziataniach?

Urzedu Gminy

infgrmacjg dostep.ne w U (zedzie _ 6

Gminy lub instytucjach gminnych

dedykowana strona internetowa _ 5
media spotecznosciowe - 2

0 2 4 6 8 10 12 14

wykres 9
badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 22 - rady, ktére w ogdle informujg mieszkaricéw);
pytanie: W jaki sposdb rada senioréw informuje o swoich dziataniach? [mozliwa wiecej niz jedna odpowied?]

otwarte z osobami starszymi. Jednak rady senioréw bardzo rzadko podejmuja
takie proby. Zazwyczaj prowadzac dziatania, kieruja sie wlasnymi przekona-
niami i wiedza lub ewentualnie problemami zgtaszanymi w trakcie indywidu-

alnych rozméw z mieszkancami.

My spetniamy zyczenia i wole senioréw. Ludzi, z ktérymi pracujemy.
Ja w mojej organizacji pracuje dwadziescia lat. Mam kontakt. Przy-
chodzi jedna osoba, jeszcze jej kolezanka, sasiadka, ktos jeszcze.

Tak tworzony plan dziatan z pewnoscia w duzej mierze odpowiada na potrze-

by czesci senioréw, jednak nie pozwala na dotarcie do oséb, ktdre znajduja sie
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Skad rada czerpie wiedze o potrzebach oséb starszych?
z mieszkancami gminy
whasne coswiadczenia clorkow | NEEEE 18

e e I 1 7
(np. eksperci, organizacje pozarzadowe)

organizowane przez rade _ 7

spotkania z mieszkancami

zamawiane badania - 2

opracowania eksperckie - 2

0] 5 10 15 20 25

wykres 10
badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Skad rada senioréw czerpie wiedze na
temat potrzeb i probleméw senioréw z terenu gminy? (mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz)

poza ,radarem” instytucji i organizacji $wiadczacych ustugi dla oséb starszych, co wydaje sie

ogranicza¢ mozliwy zakres dzialania rad.
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Czym zajmuja
sie rady
seniorow?
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Czym zajmuja sie rady seniorow?

Rady senioréw koncentruja swoje dzialania w kilku obszarach tradycyjnie ko-
jarzonych z osobami starszymi, takimi jak ochrona zdrowia, pomoc spoteczna
czy turystyka i rekreacja. Moze to wynikac ze specyficznych kompetencji i wie-
dzy cztonkéw rad, ktérzy — bedac w wiekszosci czlonkami organizacji senior-
skich - dzialaja zazwyczaj wlasnie w tych obszarach. Taki stan rzeczy moze
by¢ dodatkowo wzmacniany przez samorzad, ktdry nie konsultuje z radami
kwestii z innych obszaréw.

Niezaleznie od obszaru tematycznego, jakiego dotycza podejmowane przez
rady dzialania, moga one przyjmowac r6zne formy. Zrealizowane badanie po-
moglo wskazad te, ktéry wystepuja najczesciej.

Wsréd zbadanych rad niemal wszystkie zajmuja sie organizacja lub wspét-
organizacja wydarzen skierowanych do oséb starszych. Moze to wynika¢
z faktu, Zze wiekszos¢ oséb zasiadajacych w radach senioréw to przedstawiciele
organizacji seniorskich — wykorzystuja wiec réwniez w ramach rady najlepiej
sobie znany i sprawdzony, akcyjny charakter dzialania. By¢é moze tego typu
przedsiewziecia realizowane s3 tak czesto réwniez dlatego, Ze maja ,namacal-
ny” efekt w postaci radosnego wydarzenia, ktdre wzmacnia — czesto bardzo

niewielkie — poczucie sprawczosci rady.

Nawet ostatnio mielismy tutaj takie spotkanie. Piknik. Nie tylko dla
0s6b z organizacji, ale w ogole z catego miasta. Kazdy mogt przyjsc.
Na kietbaske, na zabawe. Ale kazdy przyszedt ze swojg kietbaska, bo
przeciez... Ale poczestunek byt — kawa, herbata, ciastko. | grochéwka
byta. | nawet mate dzieci w tym uczestnicza.

Kolejng popularng formg dziatania jest informowanie o ofercie i inicjatywach
rady. Czesto sprowadza sie to do informowania o ofercie proponowanej przez

organizacje poszczegélnych cztonkéw i préb jej skoordynowania. Dzieki temu
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W jakich obszarach dziata rada?

ochrona zdrowia

sport, turystyka (tereny rekreacyjne
iurzadzenia sportowe)

lokalny transport zbiorowy

pomoc spoteczna

zagadnienie zw. z osobami
niepetnosprawnymi

wspotpraca i dziatalnos¢ narzecz
organizacji pozarzadowych

tad przestrzenny,
zagospodarowanie przestrzeni

promocja gminy

pobudzanie aktywnosci obywatelskiej

kultura: biblioteki gminne
i inne instytucji kultury

edukacja publiczna

porzadek publiczny i bezpieczenstwo

gminne budownictwo
mieszkaniowe

ochrona zabytkéw i opieka
nad zabytkami

wykres 11

I ©
I S
B 5
- E
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badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Wymienie teraz kilka kwestii, ktdrymi
zajmuje sie samorzad. Ktérymi sposrdd nich zajmowata sie rada senioréw w ciggu ostatnich 12 miesiecy? (mozliwa

wiecej niz jedna odpowied?z)
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Jakie rodzaju dziatania realizuje rada?

organizowanie wydarzen

g e 22
informowanie o dziataniach 21
rdeedeey |
regularne obrady rady senioréw [ ERNRMMMI— 21
udziat w sesjach Rady Miasta/Cminy [ N 2 O
udziat przedstawiciela rady seniorow _ 14

w innych diatach konsultacyjnych

state dyzury cztonkéw rady seniorow [ 12
zbieranie danych o sytuadji B 10

0sob starszych

organizowanie otwartych spotkan ] 9
wspotpraca z ekspertami zewnetrznymi ] 9
finansowe wspieranie inicjatyw ] 6

na rzecz os. starszych

powotywanie wtasnych B 5

zespotdw roboczych

0 5 10 15 20 25

wykres 12

badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 25); pytanie: Wymienie teraz rézne formy dziatan,
ktore moze podejmowac rada senioréw: prosze powiedzie¢, czy Paristwa rada podejmuje systematycznie takie dzia-
tania? [mozliwa wiecej niz jedna odpowiedz]

podejmowane dzialania (np. organizowane wydarzenia) nie nakltadajg sie,
sprzyja to takze integracji lokalnego srodowiska seniorskiego. Czesto rady
chcg réwniez informowac o ofercie pomocy dla najbardziej potrzebujacych se-
nioréw - niestety, ze wzgledu na niezbyt skuteczne kanaty informacji (o czym

byta juz mowa), rzadko przynosi to zakladany skutek, a dystrybuowane przez
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53

Droga prowadzgca na miejski cmentarz, z ktdrej
najczesciej korzystajg osoby starsze odwiedzajace
groby bliskich byla od zawsze wylozona , kocimi
N tbami”. Taka nawierzchnia byta sporym utrud-
ysa . , .
nieniem, zwlaszcza dla os6b majgcych problemy
z poruszaniem. Sprawe zauwazyla rada senioréw,
ktéra zawnioskowata do burmistrza o zmiane na-
wierzchni na asfaltowg. Wladze podjely wlasciwe
dziatania i juz po dwdch tygodniach od zgloszenia
ulica stata sie komfortowa dla wszystkich uzyt-

kownikow.

rade informacje docierajg jedynie do najaktywniejszych (i tym samym najle-

piej poinformowanych) senioréw.

Nam o to chodzito, zeby prowokowac rézne instytucje, ktoére tez
moga co$ zrobi¢. Bo nie jestesmy jedyng inicjatywa. Mozemy propo-
nowac nowe i propagowac wsrdd nas dziatania, ktore juz sa.

Poza organizowaniem wydarzen oraz dystrybuowaniem informacji rady oczy-
wiscie dzialajg réwniez obradujac. Zazwyczaj takie obrady (spotkania calej
rady) organizowane s3 co kwartal, a w ich trakcie ustalany jest plan przysztych
dziatan. W wiekszosci wypadkéw w takich spotkaniach biorg udzial réwniez
osoby spoza rady — opiekun administracyjny rady, protokolujacy zebranie
i spisujgcy ewentualne wnioski rady, lub zaproszeni goscie.

Do najczestszych gosci (zwlaszcza w miejscowosciach, gdzie rada jest
bezposrednio zwigzana z organem wykonawczym) nalezy wojt, burmistrz
lub prezydent. Takie spotkania stuzg wymianie informacji, bezposredniemu
zglaszaniu wnioskéw. Bardzo czesto obecnos¢ przedstawiciela wladz samorza-
du ma jednak raczej charakter symboliczny — nadaje wage obradom i istnieniu

rady. Zdarza sie réwniez, ze w obradach biorg udzial przedstawiciele instytucji
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Czy zdarza sie, ze w obradach uczestniczy ktos spoza rady?

25

20

15

10

wykres 13
badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 26); pytanie: Czy zdarza sie, ze w obradach rady
bierze udziat ktos poza cztonkami?

$wiadczacych ustugi dla oséb starszych, przekazuja informacje na temat pro-
wadzonych dziatan, czasami konsultuja oferte tworzong z mysla o osobach
starszych (np. dyrektor osrodka kultury konsultuje pomyst na dziatania skie-

rowane do senioréw).

My zapraszamy. Na przyktad na rade senioréw zapraszamy bur-
mistrza, zastepce. Zapraszamy posta na przyktad albo z komendy
kogos, albo ze strazy miejskiej, z MZK. To my zapraszamy. Mamy
problem i te osoby zapraszamy ,pod ten problem”.
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Zdarza sie réwniez, ze czlonkowie rad senioréw biorg udzial w posiedzeniach
rady gminy lub jej komisjach. Zazwyczaj rade w takich sytuacjach reprezen-
tuje jej przewodniczacy, miedzy innymi ze wzgledu na wieksze kompetencje
we wspdlpracy z samorzagdem. W wielu przypadkach takie dzialania wynikajg

z inicjatywy wlasnej przewodniczacego.

Jak wiem, ze bedzie sesja, to zapraszam wszystkich, zeby przyszli
tutaj na widownie. Tyle tam jest migjsca, ze...

W wiekszosci wypadkéw jednak kontakty rady gminy z rada senioréw sa raczej
rzadkie i powierzchowne. Taki stan rzeczy moze wynikac z silnego powigzania
rad senioréw w wladza wykonawcza, co — czesto automatycznie — odsuwa je
od organ6éw uchwalodawczych®. Inng barierg w uczestnictwie radnych-senio-
réw w posiedzeniach rad gminy jest brak prawa glosu i tym samym znikomy
wplyw na przebieg obrad. Wszystko to sprawia, ze czestotliwo$¢ tego typu
dzialan w duzej mierze zalezy od pozycji i przedsiebiorczosci przewodniczace-
go rady.

Formga dzialan bezposrednio skierowang do starszych mieszkaricéw miej-
scowosci sg dyzury czlonkéw rady senioréw. Ich popularnosc zalezy przede

wszystkim od skutecznosci informowania o nich.

My petnimy dyzury, caty czas, co dwa tygodnie. | dyzury mamy w ra-
tuszu w sali nam wyznaczonej, razem ze strazg miejska i z pracowni-
kami pomocy spotecznej. Tak ze nie jestesmy sami. Z frekwencja jest
roznie. Najczesciej sa to sporadycznie sie pojawiajace osoby. Wiec nie
dziata to tak, jak my to sobie wyobrazalismy — ze bedzie wiecej chet-
nych, bedzie wieksze zainteresowanie.

W wiekszosci przypadkéw na dyzury trafiaja starsze osoby znajdujace sie
w trudnej sytuacji zyciowej (poszukujace pomocy i wsparcia). Czesto wiec
dyzurujacy czlonek rady traktowany jest jako przedstawiciel ogélnie rozumia-
nego ,urzedu”. Rady ze wzgledu na swoje ograniczone kompetencje, a czasami

4 Nowy zapis ustawowy (art. 5¢c ustawy o samorzadzie gminnym), przyznajacy lokalnym organom uchwato-
dawczym mozliwo$¢ powolywania rad senioréw, moze ten stan rzeczy istotnie zmienic.
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takze brak wiedzy w tym zakresie, rzadko potrafig bezposrednio pomdc zgta-
szajacej sie osobie. Pelnig raczej funkcje informatorium (kierujg do stosow-
nych wydzialéw urzedu lub instytucji), ewentualnie posrednikéw (przekazujg
informacje o potrzebie odpowiednim osobom).

Zdarza sie jednak, ze zglaszane przez starszych mieszkancéw problemy
wykraczajg poza kompetencje samorzadu (np. problemy zwigzane z opieka
zdrowotng), a dyzurujacym cztonkom brak wystarczajacej wiedzy, by skiero-

wacé ich do innych niz samorzadowe instytucji pomocowych.

Byty i takie sytuacje, jak ta pani z kredytem - syn wziat kredyt, wy-
jechat do Anglii, a ona zostata. Tu mamy rece za krétkie. Ale intencja
jest taka, zeby oni sie otworzyli, a my zebysmy byli partnerami.

Stosunkowo najrzadziej podejmowanymi przez rady dzialaniami s te posze-
rzajace wiedze czlonkéw na temat potrzeb oséb starszych — organizowanie
spotkan otwartych z mieszkanicami czy wspétpraca z zewnetrznymi eksperta-
mi. Moze to wynika¢ z przekonania (z pewnoscia cze$ciowo uzasadnionego)

o dobrej znajomosci potrzeb 0séb starszych z lokalnych spolecznosci. Wydaje
sie jednak, ze czesto rady nie do korica wiedzg, w jakim celu mialyby podejmo-
wacé tego typu dziatania i czemu mialyby one stuzyé. Czesto funkcjonuja w ob-
rebie znanych i ustalonych schematéw dziatania i nie widza innych, nowych
kierunkéw dla wlasnej dziatalnosci.

Obok wymienionych powyzej form dzialania rady podejmuja takze wlasne
inicjatywy, ktére czesto maja charakter interwencji w konkretnych sprawach.
Wiekszo$¢ z nich dotyczy lokalnie swiadczonych ustug publicznych i ich niedo-
stosowania do potrzeb senioréw. Przykladem takich aktywnosci jest zglasza-
nie wnioskéw o usuniecie barier architektonicznych (niebezpieczny chodnik
przy drodze na cmentarz), dostosowanie przestrzeni publicznej (zwiekszenie
ilo$ci tawek) czy dostosowanie lokalnego transportu (zwiekszenie czcionki
rozklad6éw jazdy, utrzymanie ulgowych przejazdéw dla senioréw). Bardzo
wiele dziatar odnosi sie do lokalnego systemu ochrony zdrowia — poszerzenie
oferty przychodni o konsultacje geriatry czy dodatkowe formy rehabilitacji.
Niestety, ten typ interwencji bardzo rzadko przynosi zakladany skutek ze

wzgledu na duza niezalezno$¢ struktur NFZ od lokalnego samorzadu. Mimo
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Jakie dziatania realizuja rady?

ety =
dziatajacymi na rzecz oséb
informowanie i promowanie oferty _ 18
miasta/gminy skierowanej
ety s srioren N '
w waznych dla senioréw
konsultowanie przedstawianych _ 12

dokumentéw iaktow prawa

udziat w tworzeniu dokumentéw _ 12

tworzenie srodowiska réznych podmiotéw _ 6

dziatajgcych na rzecz oséb starszych

0 5 10 15 20 25

wykres 14

badanie telefoniczne przewodniczacych rad (liczba odpowiedzi: 26); pytanie: Ktére z wymienionych ponizej dziatan
podejmuje Panistwa rada [mozliwa wiecej niz jedna odpowiedZ].

wszystko jednak interwencje w takich konkretnych sprawach, podobnie jak
organizacja wydarzen dla senioréw, wzmacniajg poczucie sprawczosci rad i s3
najczesciej wymieniane jako sukcesy przez ich cztonkow.

Rady senioréw maja charakter cial doradczo-konsultacyjnych, wazne sg
wiec réwniez dzialania, ktére podejmuja w ramach wspélpracy z lokalnym sa-
morzadem. Najczesciej wskazywanymi dziataniami sg te, ktére przychodza ich
cztonkom w miare naturalnie — wspélpraca z organizacjami seniorskimi oraz
informowanie o samorzadowej ofercie skierowanej do oséb starszych.

Przedsiewziecia polegajace na opiniowaniu powstajacych wewnatrz sa-

morzadu dokumentéw nie s3 powszechne — na takie dzialanie wskazata tylko
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polowa respondentéw wywiadéw telefonicznych. Badanie jako$ciowe poka-
zalo, ze konsultowane z radami senioréw s3 zazwyczaj dokumenty, ktérych
tresci tradycyjnie wigzane s3 z osobami starszymi (np. strategia rozwigzywa-
nia probleméw spolecznych, ewentualnie program wspélpracy z organizacjami
pozarzadowymi), z pominieciem innych — waznych lokalnie — dokumentéw,
takich jak budzet, strategia rozwoju gminy czy plany zagospodarowania prze-
strzeni. W wiekszo$ci przypadkéw takie konsultacje maja bardzo tradycyjng
forme - rada, ktérej prezentowany jest gotowy juz projekt dokumentu, ma
przedstawi¢ do niego ewentualne uwagi. Jeszcze rzadziej radni-seniorzy biorg
czynny udzial w tworzeniu dokumentéw zwigzanych z problematyka oséb
starszych, tym samym rzeczywisty wplyw rad na powstajace lokalnie polityki

jest do$¢ ograniczony.

Rada senioréw zaangazowala sie w organizacje

i propagowanie akgji ,,Kawa dla seniora za ztotow-
ke”. W ramach tego przedsiewziecia w kilku lo-
kalach gastronomicznych dzialajacych na terenie

miasta (ktére zgodzily sie wzigé udziat w akdji),
mieszkancy powyzej 60 roku zycia w wyznaczo-
nych godzinach moga kupic¢ kawe lub herbate za
symboliczng zlotowke . Przedsiewziecie okazalo
sie bardzo atrakcyjne dla mieszkancow Oswieci-
mia, ktorzy chetnie brali w nim udziat.
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Bariery w dziataniach rad

Badanie pozwolito na zidentyfikowanie wielu barier, ktére powstrzymuja rady
przed rozwinieciem wtasnej dziatalnosci i wzmocnieniem lokalnej pozycji.
Mozna podzieli¢ je na dwie grupy. Pierwsza z nich ma charakter formalny

i zwigzana jest z organizowaniem codziennych dzialan rad. Nalezy do niej cze-
sto wystepujacy brak precyzyjnie spisanych kompetencgji i zadan rad senioréw.
Istniejace statuty posiadaja czesto bardzo ogélne zapisy, ktére nie pozwalaja

dobrze sprecyzowac celu istnienia rady i programu jej dzialan.

Brakowato nam osoby czy grupy, ktéra by nam pomogta, zebysmy
mogli sie juz zajg¢ konkretnymi dziataniami. My zostalismy stworzeni,
ale tez pozostawieni sami sobie i stad duzo jest niedociggniec.

Kolejng trudnoscig jest brak wyodrebnionego budzetu na funkcjonowanie
tego typu cial konsultacyjnych. Najwazniejszg jej konsekwencja sa nie tyle
trudnos$ci w zorganizowaniu przedsiewzie¢ rady (czesto sg one bezkosztowe
lub samorzad zapewnia im finansowanie), co brak poczucia sprawczosci rad-
nych. Nie dysponujac zadnymi pieniedzmi, zmuszeni s3 do ciggtego proszenia
o wsparcie burmistrza lub wéjta, a tym samym nie czuja sie jak partnerzy lub
doradcy samorzadu, a raczej ,petenci”, ktérzy nie maja pewnosci, czy beda

w stanie zrealizowad swoje zamierzenia.

Ja sie zastanawiatam... Gtos doradczy? A kto nas stucha? Nie mamy
srodkéw, nie mamy mozliwosci wielkich. Wtasnymi checiami to piekto
jest wybrukowane.

Nastepna przeszkodg jest brak statego, wtasnego lokalu, ktéry dotyka wiek-
szo$¢ rad objetych badaniem. Cho¢ nie wywoluje to moze powaznych prob-

leméw w pracy samej rady (obrady odbywaja sie do$¢ rzadko, a ich miejsce
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ustalane jest z wyprzedzeniem), to jednak zdecydowanie utrudnia kontakt
mieszkaicom potencjalnie zainteresowanym dzialalnoscig rady. Brak statego
miejsca urzedowania rady, a tym samym informacji na jej temat, zdecydowa-
nie zmniejsza jej dostepnosc z perspektywy mieszkaricow — senioréw.

Druga grupa zidentyfikowanych w trakcie badania barier sa niedostatki wie-
dzy badz umiejetnosci radnych. Bardzo czesto s3 to osoby niezwykle aktywne,
zastuzone dla swojej spotecznosci, ale nieposiadajgce specyficznych kompe-
tencji, ktére pozwolityby na lepsze pelnienie przez nich tej funkcji. Pewnego
rodzaju bezradno$¢ w kontaktach z samorzagdem (wzmacniana dodatkowo
przez brak niezalezno$ci finansowej) sprawia, ze czlonkowie rad koncentruja
sie na znanych sobie dobrze obszarach dziatalnosci spotecznej, organizowaniu
czasu wolnego senioréw, pomijajac tym samym obszary zwigzane z konsulta-
cyjno-doradczym charakterem tego ciata. Takie zasklepienie w znanych sobie
wczedniej formach dziatania dostrzegane jest réwniez przez osoby z zewnatrz

(np. osoby mlodsze pracujace na rzecz senioréw).

Rada senioréw to rada senioréw, niestety ze wszystkimi konsekwen-
cjami wieku. Widze wiecej minuséw niz pluséw wynikajacych z wieku,
poniewaz osoby, ktére zasiadajg w radzie senioréw sg na tyle dojrza-
te i maja na tyle uksztattowane stereotypy dziatan publicznych, spo-
tecznych, ze nie czytaja rzeczywistosci, ktora sie znacznie zmienita.
Nie sg w stanie.

Rady senioréw, by pelni¢ rzeczniczg wobec 0s6b starszych funkcje, musza
umie¢ w skuteczny sposéb dociera¢ z informacjg o swoim istnieniu do tej
grupy mieszkancéw. Niestety, brak im bardzo czesto wiedzy, w jaki sposéb to

robié.

Brakuje mi takich dobrych relacji — bo one nie s3 zte, ale takich na-
prawde serdecznych — z mediami. Zeby krétka notke, a nie zeby od
razu liczyli, ze im sie zaptaci za duzy artykut.

Bez doswiadczenia i bez srodkéw trudno przekazywac te informacje
o dziatalnosci, ale to sie tez dopracowuje. Na wszystko trzeba czasu.
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Przeszkoda w zdobywaniu wiedzy na temat tego, w jaki sposéb skutecznie

i dobrze dziata¢ jako rada, jest réwniez niemal zupelny brak wspétpracy po-
miedzy radami senioréw z réznych gmin (a czesto nawet brak wiedzy o ist-
nieniu innych). Czlonkowie poszczegdlnych rad wyraznie odczuwaja brak
wzorcow dzialan i mozliwosci wymiany doswiadczen z innymi podobnymi

radami.

Powinny by¢, na tych pierwszych kilku spotkaniach, osoby, ktére

w naszym gronie przekazatyby informacje: jakie my mamy tutaj moz-
liwosci, jakie sg doswiadczenia innych juz dziatajacych organizaciji.
Wtedy bysmy unikneli tego etapu docierania. Szkoda czasu - to raz,
a po drugie, wiele 0séb to zniechecito.

My nawet nie wiemy, kto nas moze wspiera¢. Moze sg takie instytu-
cje, tylko jeszcze nie wpadlismy na to.

Bezwzglednie musimy pracowac z wybitnymi specjalistami w réz-
nych dziedzinach. Zeby nasze projekty co$ wnosity i byty na wysokim
poziomie.

Ze zidentyfikowanych barier w funkcjonowaniu rad wynikaja gtéwne potrze-
by ich cztonkéw. Radni wyraznie widza brak swoich kompetencji w réznych
dziedzinach, konieczno$¢ zdobywania nowych umiejetnosci czy kompetencji
pomocnych w pelnieniu takiej spolecznej funkcji. Réwnoczesnie jednak bar-
dzo wielu z nich nie ma wiedzy, gdzie takiego wsparcia szuka¢, w jaki sposéb
rozwija¢ funkcjonowanie rady i obszary jej dzialania. Wladze samorzadowe,
bedace gtéwnym partnerem rad, rzadko potrafig i chca takiej pomocy udzielaé.
Czesto sami urzednicy opiekujacy sie tym ciatem konsultacyjnymi nie wiedza,

do czego tak naprawde ma stuzy¢ i w jaki sposéb mozna je wspierac.
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Podsumowanie

Rady senior6éw opisane w niniejszym raporcie s pewnego rodzaju awangardg.
Zostaly powolane i dzialaly, cho¢ brak bylo jasnych wytycznych i zasad, jak
nalezy organizowac prace takich cial. Ta okoliczno$¢ sprawila, ze niemal we
wszystkich wypadkach model dziatania i lokalne znaczenie rad w najwiekszym
stopniu zalezaly od czynnikéw trudnych do precyzyjnego zbadania: motywacji
przedstawicieli samorzadu powotujacych rady, swoistego ,,uktadu sil” w lokal-
nym $rodowisku seniorskim, czy w koricu charakteru i osobowosci przewodni-
czacego rady.

Zgromadzony w trakcie badania material nie dat gotowych odpowiedzi
i recept dotyczacych dzialalnosci idealnej rady senioréw. Pozwolil jednak na
sformulowanie - naszym zdaniem kluczowych — pytan, ktére warto sobie za-

da¢ rozwazajac powolanie rady senioréw lub dzialanie w niej.

» W jaki sposdb w praktyce rozumiec zapisy ustawy odnoszace
sie do charakteru rady senioréw?
Rada senioréw zgodnie z obowigzujacym prawem ma ,charakter
konsultacyjny, doradczy i inicjatywny” — w jaki sposéb interpreto-
wac te zapisy w kontekscie rzeczywistych zadan i kompetencji rad
senioréw? Czy mozna je sformutowa¢ odgérnie i w sposéb wspélny
dla wszystkich gmin? Jak takie zapisy powinny brzmie¢, by w mozli-

wie pelny sposéb wykorzystaé potencjal tego rodzaju ciata?

» Jaka role powinny odgrywac rady seniorow?
Przygladajac sie istniejgcym w Polsce radom senioréw, wyraznie
mozna dostrzec r6zne role, ktére odgrywaja lokalnie. Czy powinno
by¢ to ustanowione i uregulowane centralnie? Czym rada senio-
réw powinna by¢ - cialem rzeczywiscie reprezentujacym starszych

mieszkanicéw, federacja organizacji dzialajacych na ich rzecz?
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»

»

»

A moze powinna pelni¢ funkcje rady do spraw seniordéw i sktada¢
sie z réznego rodzaju specjalistéw w tym obszarze? Czy w tego
typu ciatach powinni zasiada¢ przedstawiciele samorzadu (np. tak
jak w przypadku rad dziatalno$ci pozytku publicznego)? W jaki
sposéb powinni by¢ wybierani cztonkowie rad? Na ile ten proces
powinien by¢ otwarty na wszystkich czlonkéw spolecznosci lokal-

nych?

Jak nalezy wzmocni¢ funkcje konsultacyjno-doradczg rad se-
niorow?

Obecnie rady senioréw pelnia przede wszystkim funkcje aktywi-
zacyjno-integracyjna, ktoéra jest naturalnym przediuzeniem ak-
tywnosci organizacji czlonkowskich. Co zrobi¢, by zaczely pelni¢
takze inne funkcje (konsultacyjne, doradcze) wynikajace z zapiséw
ustawy? Jak pokonaé trudnosci zwigzane z brakiem kompetencji
pomocnych w pelnieniu funkcji radnych-senioréw i wynikajacym

z tego niskim poczuciem sprawczosci?

Jak budowat partnerska pozycje rady wobec samorzadu?
Rady senioréw stanowia cialo doradcze dla lokalnego samorzadu,
jednak bardzo rzadko wystepuja w roli prawdziwego doradcy - part-
nera. Taki stan rzeczy wzmagany jest dodatkowo przez bardzo duza
zalezno$c¢ organizacyjna (brak wlasnego lokalu czy budzetu). Co
zrobi¢, by nada¢ tym relacjom inny charakter? Jakie warunki musza
by¢ spelnione po obu stronach, by doszlo do rzeczywistej partner-

skiej wspélpracy?

Jak zwiekszy¢ skutecznos¢ lokalnego informowania o radzie
senioréw?

Jednym z powazniejszych probleméw obecnych rad senioréw jest
brak umiejetnosci informowania o swojej dziatalnosci starszych
mieszkancéw. Jak mozna poprawi¢ komunikacje rad z ich otocze-

niem?
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»

»

Czy rady senioréw powinny w swoich dziataniach ograniczac
sie jedynie do starszych mieszkarcow?

Obecnie rady senioréw koncentruja swoje dziatania na osobach
starszych, zwlaszcza tych najbardziej aktywnych. Co zrobi¢, by
poszerzy¢ te grupe? Jak rada moglaby dzialaé na rzecz calej swojej
spolecznosci? Jak moglaby sprzyjac przedsiewzieciom miedzypoko-
leniowym? Jak mogtaby wyglada¢ wspétpraca rad senioréw z rada-

mi miodziezowymi, by byta dla obu stron satysfakcjonujaca?

W jaki sposéb powinno wyglada¢ wsparcie dla rad seniorow?
Rady senioréw borykajg sie z wieloma trudnosciami, w wielu przy-
padkach wynikajacymi z niewystarczajacej wiedzy i umiejetnosci
ich czlonkéw. Czesto nie potrafig pracowaé w sposéb zespotowy czy
radzi¢ sobie z sytuacjami konfliktowymi. Jakich kompetencji rady
potrzebuja przede wszystkim? Kto méglby ich dostarczaé? W jaki

spos6b zorganizowad system wsparcia, by byl najskuteczniejszy?

Wydaje nam sie, ze rozpoczecie dyskusji nad zagadnieniami sformutowa-

nymi powyzej da szanse na stworzenia takiego modelu funkcjonowania rad

senioréw w Polsce, dzieki ktéremu bedzie mozliwe pelne wykorzystanie ich

potencjatu.
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Rady senioréow czy rady do spraw seniorow?

Grazyna Busse
gerontolog, prezeska Stowarzyszenia ,Hipokamp”, cztonkini Rady ds. Polityki

Senioralnej przy Ministrze Pracy i Polityki Spotecznej

Whbrew pozorom wybdr sformutowania jest kluczowy i wigze sie z identyfikacjg
bardzo waznego obszaru partycypacji publicznej najstarszej grupy wiekowe;.

Poniewaz ustawa o samorzadzie gminnym - art. 5¢, rozdz. 1 - méwi
o ,gminnych radach senioréw”, warto zwréci¢ uwage na to, jaka filozofia,
jaki duch winien aczy¢ sie z inicjatywa dajacg mozliwo$é merytorycznego
wlaczenia sie senioréw w ksztaltowanie polityk lokalnych. Wedtug mnie,
podstawowym, najbardziej prawidtowym i nowoczesnym podejsciem jest
malo popularne anglojezyczne okreslenie ,mainstreaming ageing”. Nalezy je
rozumie¢ jako wprowadzenie perspektywy wieku, starzenia sie, w kontekscie
indywidualnym i spotecznym, do gléwnego nurtu identyfikowania potrzeb,
planowania rozwigzan i realizacji polityk w danej spotecznosci lokalne;j.

Nie ulega watpliwosci, ze taky perspektywe zapewnia po czedci fakt ,bycia
seniorem” , a wiec przedstawienie punktu widzenia danego problemu i jego
ewentualnego rozwigzania przez osobe reprezentujacg pokolenie 60+. Wiacze-
nie wszystkich grup wiekowych w procesy kreowania rzeczywistosci, a takze
budowania wspdlnej, nowoczesnej i przyjaznej wszystkim przyszlosci, urze-
czywistnia niewatpliwie idee wzmacniania kapitatu spotecznego oraz fak-
tycznego rozwijania spoleczenistwa obywatelskiego. Jednak czy wystarczy po
prostu ,,by¢ osoba 60+”, aby konstruktywnie i merytorycznie ,witaczaé wiek”
w procesy tworzenia prawa i polityk na przyktad na poziomie gminy? Zaréwno
badanie ,,Zoom na rady senioréw”, jak i doswiadczenia wlasne, a takze bogata
literatura przedmiotu dotyczaca rozwigzan w innych krajach europejskich,
sklaniajg do pewnych wnioskéw uniwersalnych.

Szersze i holistyczne spojrzenie na polityke senioralng — bo w ten obszar

68



ZOOM NA RADY SENIOROW KOMENTARZE EKSPERTOW

wpisuje sie niewatpliwie tworzenie rad senioréw — umozliwia potaczenie kilku
znanych takze w naszym kraju poje¢: aktywne starzenie, spotecznosci i miasta
przyjazne starzeniu oraz wyzwania przetomu demograficznego.

Aby skutecznie i rzeczowo uczestniczy¢ w dziataniach na rzecz wlasnej
grupy wiekowej, a jednoczesénie swiadomie wpisywac je w szerszy kontekst
spoleczny, niezbedna jest aktualna i dos¢ rozlegla wiedza. Z pewnoscig taka
wiedza moga i powinni dysponowac czlonkowie rad senioréw. Ideatem byloby,
gdyby dzieki swojej postawie, otwartosci na nowoczesnos¢, a takze dbalosci
o rozwo6j wlasny, byli reprezentantami nie tylko swojego pokolenia. Senior,
ktéry chcialby podjgé¢ wyzwanie ,bycia gtosem” pokolenia 60+, nie moze za-
pominac o tym, Ze jego postawa postrzegana bedzie jako modelowa; wedlug
takiego wzorca mtodsze pokolenia budowac beda obraz osoby starszej. Warto
wiec zadbad o to, aby wiedzie¢ i widzie¢ wiecej, wykazac sie nie tylko doswiad-
czeniem, ale takze wspélczesnymi kompetencjami i umiejetnosciami oraz
stosowna wiedza tematyczng. Rady senioréw, jak wynika z danych zawartych
w publikacji, czesto podejmuja dziatania animujace. Ograniczajg sie niestety
jedynie do sfery kultury czy edukacji. Pamietajmy, ze tym zajmuja sie inne,
wyspecjalizowane instytucje i organizacje. Rady senioréw moga oczywiscie
wlaczac sie w takie przedsiewziecia lub promowac je, ale ich podstawowym
celem powinien by¢ rozwéj umiejetnodci i $wiadomosci, dotyczacych partycy-
pacji w zyciu publicznym, aktywnosci i edukacji obywatelskiej, wzmacniania
samodzielno$ci, sprawczosci i niezaleznos$ci os6b starszych (empowerment).

W ten sposéb rozumiana rola i zadania rad senioréw bylyby, wedlug mnie,
realizowang w praktyce zasada wspdlpracy i solidarnosci miedzypokoleniowe;j.
Wspoétdecydowanie, wspélodpowiedzialnosé i poznawanie sie poprzez wspdl-
ne dzialanie to najbardziej naturalny i efektywny sposéb integracji - mtod-
szych i starszych. Jedno jest pewne, cel mamy wspdlny: harmonijny, sp6jny

i zréwnowazony rozwoj gospodarczy i spoleczny. Wobec powaznych wyzwan
demograficznych wszystkie generacje musza wlaczyc¢ sie w przemyslane i do-
stosowane do tych wyzwan dzialania. Liderami moga sta¢ sie nowoczesne rady
senior6w na wszystkich szczeblach administracji. Takie wlasnie rady senioréw
beda réwniez powaznymi partnerami dla wladz lokalnych, a ich stanowiska
beda miaty charakter nie tylko opinii i niewigzacych rekomendacji, ale stang

sie réwniez zrédlem rzetelnej wiedzy i merytorycznej analizy.
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Rady seniorow a aktywnos¢ obywatelska oséb starszych - uwagi
praktyczne

Barbara Imiofczyk
Przewodniczaca komisji ekspertéw ds. oséb starszych przy Rzeczniku Praw
Obywatelskich

Rady senioréw s3 szansa na zwiekszenie aktywnosci obywatelskiej przede
wszystkim 0séb starszych. Ale réwniez, o ile rady takie zadania podejmg, na
wspdlprace pokolen w dialogu obywatelskim.

Rola rady senioréw zalezec bedzie od otoczenia, w ktérym rada dziata. Ale
przede wszystkim od wiedzy, kompetencji, doswiadczenia i zainteresowan jej
cztonkow.

Zeby by¢ partnerami wtadzy i administracji lokalnej, cztonkowie rad po-
winni w pierwszej kolejnosci zadba¢ o poszerzenie wlasnej wiedzy na temat
zadan, kompetencji i zasad dzialania gminy, zasad tworzenia prawa miej-
scowego, uchwalania budzetu, planu zagospodarowania przestrzennego,
tworzenia planéw wieloletnich, strategii i innych istotnych dokumentéw
decydujacych o kierunkach rozwoju gminy. Moga im w tym pomoc, poprzez
szkolenia, pracownicy samorzadowi, np. sekretarz, skarbnik.

Silny partner wladz samorzadowych powinien mie¢ autonomiczng pozycje,
jego sita wynika réwniez ze stalego kontaktu z cztonkami wspdlnoty samo-
rzadowej. Zaréwno tymi, ktérzy s3 zrzeszeni w organizacjach spotecznych, jak

i tymi, ktérzy zorganizowani nie s3, ale jako cztonkowie wspdlnoty maja swoje

potrzeby, oczekiwania i potencjal, czesto niewykorzystany dla dobra wspdlnego.

Dlatego drugim waznym zadaniem rad senioréw powinno by¢ zaplano-
wanie rozmow i kontaktéw z seniorami na terenie dziatania rady. Mozna to
polaczy¢ z opracowaniem ankiety o potrzebach senioréw, o tym, co im prze-
szkadza, co ich irytuje, czego im brak, ale tez co moga dac od siebie innym
— starszym i mlodszym. Warto szczeg6lng uwage poswieci¢ osobom osamot-

nionym. Rozmawia¢ tez z rodzinami czy opiekunami senioréw potrzebujacych
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wsparcia. A szukajac rozwigzan, zadawac sobie pytanie — czy to jest to, z czego
ja chcialbym (chciatabym) skorzysta¢? Czy budowa domu pomocy spolecznej
jest rozwigzaniem, o ktérym mysle w kontekscie wlasnych potrzeb, wlasnej
przyszlosci? Moze zorganizowanie wsparcia w najblizszym srodowisku jest
lepszym pomystem?

Jesli rada ograniczy sie wylgcznie do kontaktéw we wlasnym kregu, jej
wplyw na spotecznosé lokalng bedzie réwnie ograniczony. I to pomimo najlep-
szych relacji z wtadza lokalng. Otwierajac sie na znajomych, sgsiadéw i osoby
nieznane, warto korzysta¢ z form aktywnosci wymyslonych i stosowanych
z sukcesem przez innych. Przykladem mogg by¢ wspélne spacery po okolicy
i rozmowa o tym, co chcieliby$émy w niej zmieni¢, aby stala sie miejscem bar-
dziej dla wszystkich przyjaznym; dla senioréw, oséb z niepelnosprawnosciami,
rodzicéw z dzieémi. Dlatego warto nawigzywac kontakty z innymi radami
senioréw, korzystac z ich doswiadczen. Warto tez zaprosi¢ do wspotpracy
przedstawicieli mtodego pokolenia, ktérzy pomoga we wspédlnych dziataniach
— chocby w wyszukiwaniu ciekawych informacji w internecie, kontaktach
z uzyciem poczty elektronicznej lub organizowaniu wspdlnej akcji spoteczne;j.

Dialog miedzy osobami starszymi a mlodzieza jest wazna lekcja obywatel-
skiej aktywnosci. I moze przebiega¢ na réznych polach — zaréwno przy okazji
dyskusji o budzecie gminy, jak i przy organizowaniu przestrzeni publiczne;j,
ktéra powinna uwzglednia¢ potrzeby réznych pokolenr. Dialog ten moze by¢
tatwiejszy dzieki wspélnemu planowaniu dziatan i uzupelnianiu sie aktywno-
$ci rady senioréw i mtodziezowej rady gminy.

Rady senioréw s3 szansa dla kazdej lokalnej wspélnoty. O tym, jak ta szan-

sa zostanie wykorzystana, zdecyduja przede wszystkim sami czlonkowie rad.
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Rady seniorow - katalizator czy przeszkoda w rozwoju
aktywnosci spotecznej oséb starszych?

Tomasz Schimanek

ekspert Akademii Rozwoju Filantropii

Pytanie zawarte w tytule jest troche prowokacyjne, ale jak pokazuja wyniki
badania, nie do konica bezzasadne. Rady senioréw tworzone w spotecznos-
ciach lokalnych moga odgrywac inspirujaca i wspierajaca role w zakresie
aktywnosci oséb starszych. Moga, ale nie dzieje sie to automatycznie, przez
sam fakt istnienia takiej rady. Badania ujawnily, ze czes¢ z powstatych rad se-
nioréw ma do$c¢ stabe kompetencje, nie dziata sprawnie, ma wiele probleméw
z wewnetrznym funkcjonowaniem i relacjami z otoczeniem. A rada senioréw,
ktoéra jest, ale nie dziala, moze staé sie przeszkoda w rozwoju aktywnosci
senioréw. Z jednej strony bowiem, rada niewiele robi, aby stymulowac osoby
starsze do dzialania, z drugiej - jej istnienie moze stanowi¢ dla samorzadu
usprawiedliwienie biernoéci w sprawach senioréw. Z trzeciej strony, same
osoby starsze, pokladajgce nierzadko duze nadzieje w istnieniu rady, znie-
checaja sie do niej i do aktywnosci w zyciu spotecznym w ogéle. To putapka,
w ktdra, jak pokazuja doswiadczenia innych ciat doradczych, dosc tatwo
wpasc. Chyba ze...

No wtlasnie, jak temu przeciwdziata¢, co zrobi¢, by rada senioréw byta
rzeczywistym katalizatorem, a nie hamulcowym aktywnosci spolecznej se-
nioréw? Nie ma na to, niestety, gotowej recepty. Wyniki badania pokazuja,
jak rézny jest ksztalt, sposéb dziatania, sktad i kompetencje powotywanych
rad, a to z jednej strony w jakiej$ mierze wynika z dotychczasowej aktywnosci
senioréw, ich sily przebicia w relacjach z wtadza samorzadows, z drugiej -
wplywa na aktywnos¢ i skutecznosé¢ dzialania samej rady. Niezaleznie jednak
od tego, ze trzeba wypracowac wlasne, indywidualne ,patenty” na skuteczng
rade senioréw, wydaje sie, ze tej skutecznosci sprzyja kilka, uniwersalnych,

czynnikow.
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Pierwszy z nich, rzeklbym fundamentalny, to dobra wola i checi z obu
stron. Zaréwno wladze samorzadowe powolujace rade musza by¢ swiadome,
dlaczego to robia i w czym rada ma im pomoc, jak tez wchodzacy w jej sktad
przedstawiciele 0séb starszych czy instytucji dziatajacych na ich rzecz musza
chcie¢ rozmawiac z wtadzg i by¢ $wiadomi swojej roli. Jezeli tego brakuje, to
najczesciej rada ma wylacznie fasadowe znaczenie i do$¢ szybko obie strony
zaczynaja ja traktowac czysto formalnie.

Po drugie, rada musi by¢ oparta o minimum zaufania i wiary w dobrg wole

drugiej strony. Jezeli brakuje wzajemnego zaufania, to rada staje sie miejscem

nieustajacych konfliktéw albo czlonkowie przestajg uczestniczyé w jej pracach.

Po trzecie, niezaleznie od wzajemnego zaufania, konieczne jest precyzyjne
ustalenie, jakie s3 kompetencje rady, formy jej dziatania, obowigzki i upraw-
nienia jej cztonkéw czyli okreslenie po co ijak dziala rada. To podstawa do
skutecznego dziatania i ograniczenie frustracji i zniechecenia wynikajacych
z tego, ze czlonkowie rady mysleli, Ze moga robi¢ wiecej. Co do kompetengji
rady, to moga by¢ one wieksze lub mniejsze, ale nie wolno zapomina¢, ze rada
nie podejmuje decyzji, a jedynie pomaga je podja¢ wtadzom lokalnym, ktére
zgodnie z prawem ponosz3 za nie odpowiedzialnosé. Okreslajac kompetencje
rady warto takze przesadzi¢, czy ma ona by¢ bardziej doradcza, czy konsulta-
cyjna. W duzej mierze warunkuje to sktad rady, bo jezeli ma ona by¢ zrédtem
wiedzy niezbednej do podjecia dobrych decyzji, to powinna sie sktadac z eks-
pertéw z réznych instytucji i organizacji pracujacych z osobami starszymi i na
ich rzecz. Natomiast jezeli rada ma by¢ emanacja opinii samych senioréw, to
powinna sie sklada¢ z reprezentantéw réznych organizacji i srodowisk oséb
starszych.

Ostatnia rzecz niezbedna do skutecznego dziatania rady to otwarto$¢ na
uczenie sie. Nawet najlepiej pomyslane i wypracowane rozwigzania dotyczace
funkcjonowania rady nie wytrzymuja proby czasu. W praktyce okazuje sie, ze
co$ nie dziala tak, jak zakladalismy, a z kolei pojawiajg sie kwestie, ktorych nie
bralismy wczesniej pod uwage. To normalne, wazne, aby obserwowac¢ funkcjo-
nowanie rady, wycigga¢ z tych obserwacji wspélne wnioski i na ich podstawie
korygowac zasady i formy dzialania rady tak, aby zwiekszy¢ jej sprawnos¢

i skutecznosé.
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Wsparcie dla rad seniorow

Malgorzata Stanowska

przewodniczaca rady senioréw Miasta Lublin

Zgodnie z zapisem ustawowym gmina sprzyja solidarnosci migdzypokolenio-
wej oraz tworzy warunki do pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej oséb starszych
w spolecznosci lokalnej. W imie zasady solidarnosci miedzypokoleniowej
warto, by w radach senioréw zasiadaly osoby w roznym wieku, a kryterium
doboru bylo doswiadczenie w pracy z osobami starszymi i na ich rzecz, do-
$wiadczenie w pracy w organizacjach dzialajacych na rzecz poprawy jakosci
zycia oséb starszych, w instytucjach wspierajacych osoby starsze.

Kryterium wiekowe, ktére zastosowano w regulaminach wielu rad, budzi
moje obawy. Czy tak zamknieta grupa podota postawionym przed nig wyzwa-
niom, czy nie bedzie dziatala i podejmowata decyzje postrzegajac problemy
ze zbyt waskiej, zamknietej perspektywy? Moze jednak warto, by sprawy
0séb starszych znajdowaly zainteresowanie w grupach ludzi w réznym wie-
ku? By tematyka ta stala sie naturalnym przygotowaniem do staroéci, uwraz-
liwianiem spoleczenistwa na potrzeby, problemy, ktére dotykajg nas wraz
z uplywem lat? Z jednej strony, umozliwitoby to wykorzystanie wiedzy i umie-
jetnosci ludzi mtodych do pracy na rzecz oséb starszych, a z drugiej — staloby
sie naturalng okazja do czerpania w wiedzy o zyciu, doswiadczeniu oséb star-
szych we wspdlnym dzialaniu. Jezeli zas zastosujemy kryterium wiekowe, np.
60+, to wedlug mnie powinni$my dopusci¢ powotywanie przez rady senioréw
stalych lub doraznych ekspertéw. Tak by rady (a przede wszystkim dziatajacy
w nich seniorzy) nie czuly sie bezradne czy niekompetentne, zwtaszcza w pro-
cesach konsultacyjnych, ktére s3 ich czolowym zadaniem. Z mojego doswiad-
czenia pracy w radzie senioréw wiem, ze podejmowane dziatania, stawiane
wyzwania dotycza wielu sfer zycia spolecznego. Analiza dokumentéw strate-
gicznych wymaga réznorodnych umiejetnosci, kompetencji oraz wiedzy i do-

$wiadczenia.
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Iloé¢ dzialan, wyzwan i prac nie jest tatwa do pogodzenia z zyciem za-
wodowym, ale jednoczesnie podotanie niektérym z tych wyzwan jest mozliwe
przy posiadaniu pewnych umiejetnosci i wiedzy, nie nabytej dawno temu, ale
nabywanej systematycznie wraz z dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywistoscia.

Przez ostatnie dwa lata jako trenerka Fundagji Inicjatyw Menedzer-
skich uczestniczytam aktywnie w dwdch projektach nakierowanych na
wsparcie nowych rad senioréw, powstajacych w wojewddztwie lubelskim. Pra-
cowalam z osobami, ktére jako wolontariusze, inicjatorzy w swoich matych,
gminnych srodowiskach przygotowywali sie do pracy w nowo powstajacych
radach. Dzi$ z calg odpowiedzialnosciag moge powiedzied, ze mimo wielkiego
zaangazowania spolecznego, dostrzegania potrzeby wyrazania i reprezen-
towania glosu ludzi starszych w ich srodowisku, uczestnicy tych szkolen
odczuwali ogromna potrzebe nabycia szeregu umiejetnosci, wiedzy, ktére
pozwolityby im stac sie w przysztosci partnerami dla wladz samorzadowych
w dialogu, partycypacji spoleczne;j.

Przedstawiciele pokolenia, ktérego aktywnosé zawodowa wygasata
w okresie burzliwych przemian ustrojowych w naszym kraju, przemian spo-
tecznych i kulturowych, mimo wiedzy i doswiadczenia zyciowego nie czuja sie
pewnie w zetknieciu z urzednikami instytucji samorzadowych. Maja obawy,
czy ich glos nie bedzie brzmial anachronicznie, a brak pewnych, nazwijmy to,
,2nowoczesnych” umiejetnoséci nie bedzie powodem drwiny czy wykluczenia.

Warto zatem nie tylko inspirowa¢, zacheca¢ srodowiska seniorskie do
powolywania rad, ale przede wszystkim tworzy¢ programy, ktére pozwolg tym
zaangazowanym spolecznie seniorom na nabycie umiejetnosci, dzieki ktérym,
w $wietle zadan, ktdre stawia przed nimi ustawodawca, bedg mogli udzwigna¢
obowiazki rady — zaré6wno w obszarze konsultacyjnym, doradczym, jak i inicja-
tywnym. By nowo powstajace rady nie staly sie jedynie elementem przetargo-

wym w kampaniach wyborczych, czy procesach pseudopartycypacyjnych.
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Rada seniorow jako partner dla samorzadu

dr Tomasz Potkanski

Zastepca Dyrektora Biura Zwigzku Miast Polskich

Naczelnym zadaniem wladz samorzadowych w nowoczesnym panstwie jest
tworzenie warunkoéw instytucjonalnych do wtasnego rozwoju i udziatu w zy-
ciu spotecznym oraz gospodarczym réznych grup wiekowych, spotecznych

i zawodowych obywateli. Zarzadzanie w dzisiejszych warunkach wymaga, aby
wladze samorzadowe mialy silnych partneréw w tych grupach spotecznych,
zawodowych i wiekowych - zdolnych nie tylko do opiniowania, ale i do bra-
nia wspétodpowiedzialnosci za podejmowane decyzje, dotyczace réwniez ich
samych. Z gwaltownych zmian w strukturze wiekowej mieszkaricéw naszych
spolecznosci lokalnych beda wynikac zupelnie nowe potrzeby. Populacja oséb
starszych, ktére przekroczyly juz 65 rok zycia, w chwili obecnej siega 15 proc.
w skali kraju (istnieje spore zr6znicowanie w zalezno$ci od wojewddztwa),

ale juz w roku 2025, wedtug Prognozy demograficznej GUS, siegnie 19 proc.,

a w perspektywie roku 2035 az 25 proc., co dla niektérych miejscowosci — przy
obecnych tendencjach migracyjnych — moze oznacza¢ blisko potowe mieszkan-
c6w. Dlatego tworzenie reprezentacji oséb starszych — w celu nie tylko opinio-
wania (ex post) planéw dziatan wtadz samorzadowych, ale przede wszystkim
identyfikowania i wyrazania wobec wladz potrzeb czlonkéw tej kategorii
wiekowej jest tak potrzebne. Nie patrzmy na emerytéw jak na osoby, ktére
maja wylacznie potrzeby, mozemy wykorzystac ich doswiadczenie, wiedze

i umiejetnosci. Zmiany struktury wiekowej cztonkéw spotecznosci lokalnych,
obok zjawisk migracyjnych, spowoduja niedlugo brak rak do pracy w wielu
miejscach w kraju. Osoby w wieku emerytalnym bedg czesto jedynymi, kt6-
re moga $wiadczy¢ pewne ustugi dla wlasnej i innych grup wiekowych, a na
dodatek beda mialy do tego kwalifikacje. Rady senioréw moga i powinny by¢
partnerem dla samorzgdu w tworzeniu warunkéw do powstawania i wspie-

rania inicjatyw angazujacych aktywnych senioréw, ktérzy beda zaréwno
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organizowa¢ dzialania samopomocowe w swoich srodowiskach, jak i $wiad-
czy¢ ustugi dla innych grup wiekowych (na zasadzie wolontariatu i w formie
odplatnej). Bedzie to stuzyto utrzymywaniu wysokiej aktywnosci zawodowe;j
i spotecznej tej grupy wiekowej, poszerzaniu poczucia wspétodpowiedzialno-
$ci za spolecznosc lokalng oraz zapelnieniu rodzacej sie niepostrzezenie luki
na lokalnych rynkach pracy. Znamy juz przyktady dobrego dziatania rad i ich
dobrej wspélpracy z wladzami samorzadowymi, ale potrzebujemy znacznie
szerszego zasiegu tego ruchu i podejscia. Madra wtadza samorzadowa potrze-
buje partneréw i wzmacnia ich. Bez nich nie da sie juz dobrze zarzadzaé spra-

wami publicznymi.
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Kompetencje rad seniorow w swietle obowigzujacego prawa

prof. Piotr Uziebto

Wydzial Prawa i Administracji Uniwersytetu Gdarnskiego

Art. 5c.

1. Gmina sprzyja solidarnosci miedzypokoleniowej oraz tworzy warunki do pobu-
dzania aktywnosci obywatelskiej 0sob starszych w spotecznosci lokalnej.

2. Rada gminy, z wlasnej inicjatywy lub na wniosek zainteresowanych srodowisk,
moze utworzyé gminng rade seniorow.

3. Gminna rada senioréw ma charakter konsultacyjny, doradczy i inicjatywny.

4. Gminna rada senioréw sktada sie z przedstawicieli 0séb starszych oraz przed-
stawicieli podmiotéw dzialajqcych na rzecz osob starszych, w szczegolnosci
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych oraz podmiotéw prowadzgcych uni-
wersytety trzeciego wieku.

5. Rada gminy, powotujgc gminng rade senioréw, nadaje jej statut okreslajgcy tryb
wyboru jej cztonkéw i zasady dziatania, dgzgc do wykorzystania potencjatu dzia-
tajgcych organizacji 0séb starszych oraz podmiotow dziatajqcych na rzecz osob
starszych, a takze zapewnienia sprawnego sposobu wyboru cztonkéw gminnej
rady seniorow.

6. Rada gminy moze w statucie jednostki pomocniczej upowaznic jg do utworzenia

rady senioréw jednostki pomocniczej. Przepisy ust. 3—5 stosuje sie odpowiednio.

Analizowany artykut jest konsekwencja nowelizacji ustawy o samorzadzie
gminnym. Z jednej strony, nowelizacja ta w istotny sposéb nawiazuje do
wprowadzonej juz wczeéniej zmiany polegajacej na dodaniu organu konsul-
tacyjnego, jakim jest mlodziezowa rada gminy, z drugiej jednak — wnosi kilka
oryginalnych rozwigzan, ktdére dotychczas nie wystepowaly w polskim samo-
rzadzie. Wynika to z checi wzmocnienia roli 0séb starszych w wykonywaniu
wladzy publicznej w gminie, co w duzej mierze jest odpowiedzig na starzenie

sie spoteczenistwa. WyraZznie wskazuje na to tre$¢ ust. 1 komentowanego
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artykutu. Ustawodawca zdecydowat sie podkresli¢, ze dokonana zmiana ma dwa
podstawowe cele. Pierwszym z nich jest wzmocnienie solidarnosci miedzypo-
koleniowej, czemu ma stuzy¢ zréwnowazenie ewentualnej roli mtodziezowej
rady gminy jako organu opiniodawczego. W ten sposéb zapewnia sie swego
rodzaju zbilansowanie dwdch, jakze réznych, grup wiekowych. Drugi cel to
wzmocnienie aktywno$ci os6b starszych, co jest tendencjg ogélnoeuropejska.

Staboscia przyjetej regulacji jest spos6b powolania rady senioréw. Zwra-
ca uwage fakultatywnosc¢ tego dzialania. Rada moze by¢ powotana nie tylko
z inicjatywy rady gminy, ale réwniez na wniosek zainteresowanych srodowisk.
Ustawodawca w zaden sposéb nie sformalizowat jednak sposobu przedsta-
wienia tego wniosku. Moze to sugerowac, ze wnioski takie moga by¢ zgtasza-
ne przez podmioty, ktdre zrzeszajg osoby starsze lub tez same osoby starsze
dzialajace ad hoc. Ocena zasadno$ci wniosku nalezy jednak do rady gminy i to
ona samodzielnie rozstrzyga, czy wniosek zastuguje na aprobate. W konse-
kwencji organ stanowigcy moze skutecznie blokowac inicjatywy utworzenia
rady senioréw.

Nieprecyzyjne jest réwniez wskazanie zadan rad senioréw. Poprzestano
na stwierdzeniu, ze jest to organ konsultacyjny, doradczy i inicjatywny. Spo-
s6b realizacji tych zadan nie wynika z samej ustawy, lecz bedzie musiatl zostac¢
unormowany w aktach gminnych, przede wszystkim statucie gminy oraz
statucie rady senioréw. Chodzi tu gtéwnie o zakres spraw, ktére powinny by¢
konsultowane z radg senioréw, spos6b przedstawiania przez nig opinii czy wy-
stepowanie przez organy gminy z wnioskami do rady senioréw. Istotne jest tez
rozumienie pojecia ,inicjatywny”. Nie udzielono jednoznacznej odpowiedzi,
czy owe wnioski sktadane przez rade senioréw beda mialy jakas sformalizo-
wang postad, w szczeg6lnosci czy bedzie ona dysponowac¢ inicjatywa uchwato-
dawcza, co - w mojej ocenie — bytoby wskazane i najpelniej realizowato tres¢
normy zawartej w ust. 3 komentowanego artykulu.

Organy gminy maja tez pelng swobode w ustalaniu zasad powotywania
czlonkéw rad senioréw. W ustawie wskazano jedynie, ze maja to by¢ przed-
stawiciele os6b starszych i podmiotéw dziatajacych na ich rzecz, przy czym
przyktadowo wymieniono tylko organizacje pozarzadowe oraz podmioty
prowadzace uniwersytety trzeciego wieku. Regulacje gminne mogg jednak po-

szerzy¢ ten katalog, w tym réwniez o wspomniane powyzej grupy tworzone ad
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hoc w celu wskazania kandydatéw do rady. To, ze nie okre$lono minimalnego
wieku os6b wchodzacych w sklad takiej rady, nie wydaje sie wtasciwe. Po-
winno to zostaé uregulowane przez gminy w statutach rad senioréw. Co prawda,
mowa jest tez o przedstawicielach organizacji, ktore dziataja na rzecz oséb starszych,
jednak powotywanie os6b mtodych czy w wieku §rednim w sktad rady nie wydaje si¢
by¢ zgodne z duchem ustawy.

Aktem regulujacym dziatanie rady senioréw ma by¢ jej statut, nadany
uchwalg rady gminy. I to wtasnie on, wraz z ewentualnymi zmianami w statucie
gminy, szczegblnie w sferze dotyczacej tworzenia aktéw lokalnych, bedzie miat
kluczowe znaczenie dla oceny znaczenia rady senioréw. Ustawowe wskazanie,
ze jego tre$¢ powinna zmierza¢ ,do wykorzystania potencjatu dzialajacych
organizacji os6b starszych oraz podmiotéw dzialajacych na rzecz oséb star-
szych, a takze zapewnienia sprawnego sposobu wyboru czlonkéw gminnej rady
senioréw” stwarza radzie gminy daleko idacg swobode tak w uksztaltowaniu
trybu wyboru czlonkéw rady seniordw, jak i zasad jej funkcjonowania. W kon-
sekwengji brak woli czlonkéw rady gminy przyznania radzie senioréw realnych
uprawnien bedzie powodowad, ze stanie sie ona jedynie fasada ustrojowg, nie
przekiadajac sie na realne mozliwosci realizowania funkgji, dla ktérych ustawo-
dawca zdecydowat sie na jej wprowadzenie do porzadku prawnego.

Te same uwagi odnosza sie rowniez do rad senioréw jednostki pomoc-
niczej, cho¢ w tym wypadku zakres ich uprawnieni bedzie §cisle zwigzany
z zakresem dzialania organdéw takich jednostek. Jedyna réznica wiagze sie
z dwuetapowos$cia powolywania rad senioréw na tym szczeblu. Najpierw nie-
zbedna jest nowelizacja statutéw jednostek pomocniczych, co czyni rada gmi-
ny, a potem dopiero podjecie na poziomie owej jednostki pomocniczej dzialan
zwigzanych z utworzeniem rady senioréw.

Podsumowujac - trzeba jeszcze raz podkresli¢, Ze sama regulacja ustawowa
nie pozwala na stwierdzenie, jaka bedzie faktyczna rola rad senioréw. Wszyst-
ko zalezy od unormowan w aktach prawa miejscowego, ktére moga przyznac
im uprawnienia pozwalajace na faktyczne pelnienie przez nie funkcji opinio-
dawczo-inicjujacej, ale réwniez takie, ktére spowoduja ich zupelng margina-
lizacje. Dlatego dla pelnej oceny niezbedne bedzie dokonanie analizy ogétu

przepiséw, ktére beda podstawg dziatalnosci kazdej rady senioréw z osobna.
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Metodologia i realizacja badania

Ze wzgledu na eksploracyjny charakter badania, specyfike badanego zjawiska
(jego niszowo$¢ oraz zaangazowanie szczeg6lnej grupy, jaka sg osoby starsze),
pierwotnie zaktadana metodologia w trakcie realizacji przedsiewziecia ulegta
nieznacznym modyfikacjom (przede wszystkim zwigzanym ze skalg zreali-
zowanego badania telefonicznego). Ostatecznie proces badawczy skladat sie

z trzech moduléw, a jego waznym uzupelnieniem byly dwa (otwierajace i za-
mykajace) seminaria eksperckie.

Calo$é badania otworzylo wewnetrzne seminarium eksperckie, na ktérym
wraz z zaproszonymi go$¢mi zespél projektu zastanawial sie nad najwazniej-
szymi zagadnieniami badawczymi w obszarze rad senioréw. Przeprowadzona
dyskusja pozwolita na lepsze sformutowanie pytan badawczych i roztozenie
akcentéw pomiedzy badanie telefoniczne a jakosciowe.

Pierwszym modulem badania byta kwerenda internetowa istniejacych
w Polsce rad senioréw. Punktem wyjscia do poszukiwan bylo zalozenie, ze
akty prawa miejscowego powolujace rady (zarzadzenia oraz uchwaly) powinny
by¢ zamieszczane na stronach Biuletynéw Informacji Publicznych. I to przede
wszystkim z nich pozyskiwalismy informacje na temat istnienia rad senioréw.
Dodatkowym zrédtem wiedzy byly lokalne gazety i portale informacyjne,
dzieki ktérym zidentyfikowano zwlaszcza te rady, ktére byty w trakcie pro-
cesu powolywania. W trakcie realizacji kwerendy okazalo sie, ze informacje
dotyczace lokalnych rad senioré6w zamieszczane publicznie (na stronach BIP)
sa zazwyczaj szczatkowe i nie zawierajg kontaktéw do os6b odpowiedzialnych
za funkcjonowania rady (np. przewodniczacych lub wydziatu obstugujacego
rade). Dlatego tez tak zgromadzone dane nie byly z perspektywy realizowane-
go badania wystarczajace i wymagaly pogtebienia. W tym celu skontaktowali-
$my sie ze wszystkimi urzedami gmin, w ktérych powotano rade, by uzyska¢
kontakt do przewodniczacych rad. To réwniez okazalo sie trudniejsze, niz

pierwotnie zaktadano, ze wzgledu na bardzo rozproszona wiedze na temat
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istnienia rady wérdéd pracownikéw urzeddéw (a co za tym idzie, koniecznosé
rozmowy z wieloma osobami) oraz ich nieche¢ do przekazywania informacji
o danych kontaktowych. Pomimo tych trudnosci udato nam sie zidentyfiko-
wac 76 rad senioréw dzialajacych w calej Polsce (niektdre z nich byly jeszcze
w procesie powolywania). Nie mozna z calg pewnoscig uznad, ze jest to baza
kompletna (zastosowana metodologia nie daje takiej gwarangji), jednak we-
dle naszej najlepszej wiedzy jest ona najwieksza sposrdd istniejacych. Rady
senioréw powstale przed grudniem 2013 roku (46 rad) zostaly objete ankieto-
wym badaniem telefonicznym. Realizacja tego modulu badawczego réwniez
stanowila wyzwanie, ze wzgledu na trudno$¢ z dotarciem do rozméwcéw. Nasi
rozmoéwcy — przewodniczacy rad seniordéw, w przewazajacej wiekszosci byli
osobami niezwykle aktywnymi i zajetymi, dlatego uméwienie sie z nimi na
godzinng rozmowe telefoniczng wymagalo wielokrotnego kontaktu. Dodat-
kowo w czasie realizacji badania cze$¢ rad powolanych na podstawie starszych
przepiséw, rozwigzywala sie, by zosta¢ powolana zgodnie z nowym prawem.
To wszystko sprawilo, ze udato sie zrealizowac potowe zakladanych wywia-
déw. Ze wzgledu na niezbyt wielka liczbe ankiet (26) zebrane dzieki nim dane
zostaly potraktowane jako wazne uzupelnienie danych z badania jakosciowe-
go, stanowigcego drugi modul badania. Sktadal sie on z badan terenowych
zrealizowanych w o$miu réznej wielkosci lokalizacjach (gminach wiejskich,
miejsko-wiejskich oraz miejskich), w ktérych rady zostaly powolane w rézny
sposéb (uchwalg, zarzadzeniem, w wyniku staran oddolnej grupy). Ta czesc
badania zostata zrealizowana w Lodzi, Bydgoszczy, Sosnowcu, Oswiecimiu,
Nysie, Miedzyrzecu Podlaskim, Jastrowiu oraz Olesnie.

W kazdym z miejsc realizowano dwa wywiady grupowe - jeden z czton-
kami rady senioréw, drugi ze starszymi mieszkanicami danego terenu, nie-
zaangazowanymi w rade. Dodatkowo w kazdym miejscu zrealizowano 10
wywiadow indywidualnych z najwazniejszymi lokalnym aktorami spotecz-
nymi — wéjtem, burmistrzem lub prezydentem, pracownikiem sprawujgcym
obstuge administracyjna rady, przedstawicielami istotnych instytucji i orga-
nizacji (m.in. domu kultury, biblioteki, OPS-u). Bardzo czesto wywiad z rada
senior6éw byt czescig jej obrad, dzieki czemu w rozmowie uczestniczyla zazwy-
czaj wiekszos¢ radnych. Rekrutacja do pozostalych wywiadéw realizowana

byta przez badaczy na miejscu. Przeprowadzano takze krétkie rozmowy ze
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starszymi przechodniami, by zdoby¢ wiedze na temat ogélnej rozpoznawal-
nosci rad senioréw w ich spotecznosciach.

Po zrealizowaniu wszystkich trzech moduléw oraz sformutowaniu najwaz-
niejszych wnioskéw zorganizowano kolejne seminarium eksperckie, w trakcie
ktérego wystuchano opinii zaproszonych gosci na temat wstepnych wynikéw

badania oraz dyskutowano nad potencjalnymi rekomendacjami.
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Wspolnot Lokalnych

Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,,Stocznia” powstata, aby rzetelnie

i krytycznie opisywac wyzwania dotyczace zycia spotecznego w Polsce. Opracowuje
i upowszechnia innowacyjne rozwigzania, ktére moga pomaoc sprostac tym wyzwa-

niom. Szuka ich, taczac perspektywe badaczy-akademikow i aktywistow spotecznych
oraz podejmujgc dziatania koncentrujgce sie na kluczowych zagadnieniach: rozwoju
wspolnot lokalnych, innowacjach spotecznych, wolontariacie oraz partycypacji oby-

watelskiej.

Wiecej informacji na stronie: www.stocznia.org.pl

Towarzystwo Inicjatyw Twérczych ,,e” od 2002 roku prowadzi projekty spotecz-

ne w catej Polsce. Pracujemy z mtodymi ludzmi, seniorami, animatorami kultury,
pracownikami organizacji pozarzadowych i domow kultury, nauczycielami i artysta-
mi. Inspirujemy do dziatania i pokazujemy jak realizowac wtasne projekty spotecz-
ne. Od 2008 roku prowadzimy ogdlnopolski program dotacyjny ,Seniorzy w akcji”
finansowany przez Polsko-Amerykanskg Fundacje Wolnosci. Dotychczas wsparlismy
realizacje ponad 200 lokalnych projektow realizowanych przez liderow 60+. Blisko
wspotpracujemy ze srodowiskiem Uniwersytetow Trzeciego Wieku — organizujemy
warsztaty dla liderow i stuchaczy UTW, wspieramy integracje UTW na poziomie
regiondw, pomagamy powotywac grupy wolontariatu seniorow na UTW. W 2012
roku przeprowadzilismy ogdlnopolskie badanie ,ZOOM na Uniwersytety Trzeciego
Wieku’, ktore dostarczyto cennych informacji nt. potrzeb i wyzwan, jakie stojg przed
liderami UTW.

Wiecej informacji na stronie: www.e.org.pl

Fundacja na rzecz wspdlnot lokalnych ,,Na miejscu” dziata, zeby rozwija¢, tworzyc
i wzmacniac¢ wspolnoty lokalne poprzez tworzenie ,dospotecznionych’, sprzyja-
jacych spotkaniom MIEJSC. Chcemy przywracac i ozywiac naturalne przestrzenie
spotkan, takie jak rynki czy podwaorka, ktdre z réznych przyczyn Zle funkcjonuja,
wyludniajg sie lub stajg niebezpieczne. MIEJSCE to tak zaprojektowana przestrzen,
aby zachecata do bywania w niej, do spotkan i interakcji. MIEJSCA maja potencjat
tworzenia zywych wspolnot lokalnych. Wierzymy, ze tylko przestrzenie stworzone
przez mieszkancow moga sprawnie dziata¢ -zawsze pracujemy rownolegle z prze-
strzenig i jej uzytkownikami. Naszym partnerem jest nowojorska organizacja Project
for Public Spaces, w ktdrej duchu dziatamy.

Wiecej informacji na stronie: www.namiejscu.org
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